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12/2015. sz. Vezérigazgatdi utasitas
a BKK Zrt. Szervezeti és Mlkodési Szabalyzatardl

BEVEZETES

A BKK Budapesti Kézlekedési Kézpont Zartkérlien Miikodd Részvénytarsasag Alapszabalya
10.1. pont I) alpontjanak és az Igazgatésag Ugyrendje 12.2. pontjanak megfeleléen az
Igazgatosag allapitia meg és fogadja el a Tarsasag szervezeti és miikddési szabalyzatat.
Erre tekintettel, az Igazgatésag 265/2015. (V. 20.) szamu hatarozatanak alapjan, valamint a
BKK Budapesti Kozlekedési Kozpont Zartkérlen MUkdédé  Részvénytarsasag

szabalyzatkezelési rendje 7) pontjanak megfeleléen a kdvetkezdket rendelem el:
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1. ALTALANOS RENDELKEZESEK

1.1. A szabalyzat célja

1) Jelen Szervezeti és Miikddési Szabalyzat hatarozza meg a BKK Budapesti Kézlekedési
Kbzpont Zartkérlen Mikdédd Részvénytarsasag (székhely: 1075 Budapest, Rumbach
Sebestyén utca 19-21.; cégjegyzékszam: 01-10-046840; a tovabbiakban: Tarsasag vagy
BKK) iranyitasat, bels¢ strukturajat, szervezeti egységeit, az azok kozotti hierarchiat,

tovabba az egyes szervezeti egységek altal ellatandé feladatcsoportokat.

2) Az egyes szervezeti egységek feladatainak részletes meghatarozasara kuilén

vezérigazgatoi utasitasban kerul sor.

1.2. A szabalyzat hatalya

3) Jelen szabalyzat személyi hatalya a Tarsasag valamennyi munkavallalojara kiterjed.
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2. ATARSASAG JOGALLASA ES FELADATAI

2.1. A Tarsasag jogallasa

4) A Tarsasag Budapest Févaros Onkormanyzata (a tovabbiakban: Alapitd vagy Févarosi
Onkormanyzat), mint egyedli részvényes altal alapitott zartkériien miikddé egyszemélyes

részvénytarsasag.

2.2. A Tarsasag feladatai

5) A Févarosi Onkormanyzat a 1823/2010.(10.27.) sz. Fév. Kgy. hatarozataval elfogadta a
.Koncepcié Budapest kozlekedési intézményrendszerének atalakitasara” cimi koncepciot
(tovabbiakban: Koncepcid) és egyuttal 1829/2010.(10.27.) sz. F6év. Kgy. hatarozataval
megalapitotta a BKK-t.

6) A személyszallitasi szolgaltatasokrol széld 2012. évi XLI. térvény (a tovabbiakban:
Személyszallitasi torvény), a vasuti kodzlekedésrél szold 2005. évi CLXXXII. torvény,
tovabba a kozuti kozlekedésrdl szélo 1988. évi |. torvény alapjan az dnkormanyzat
feladatainak ellatasara kijel6l6 jogszabalyban kézlekedésszervezét jeldl ki. Mindezek alapjan
a Févarosi Onkormanyzat a Budapest kdzlekedésszervezési feladatainak ellatasarol szold
20/2012. (lll. 14.) F6v. Kgy. rendelettel (a tovabbiakban: Kijel6l6 Rendelet) a Févarosi
Onkormanyzat feladatainak — Kijeldl6 rendeletben meghatarozott kérben és modon torténd —

ellatasara a BKK-t, mint kdzlekedésszervez6t jeldlte ki.

7) A Févarosi Onkormanyzat a févarosi helyi kdzutak kezelésének és lizemeltetésének
szakmai szabalyairdl, tovabba az utépitések, a koztertletet érinté kézmi-, vasut- és egyéb
épitések és az utburkolatbontdsok szabdlyozasardl szoldo 34/2008. (VII. 15.) Fév. Kgy.
rendelet 2. § 33. pontjaban, valamint a kdzbeszerzésekrdl sz6l6 2011. évi CVIII. torvény (a
tovabbiakban: Kbt.) 9. § (5) bekezdés h) pontjdban foglaltak figyelembevételével atadja a
Févarosi Kézgyllés 2012. aprilis 25-én jovahagyott Feladat-ellatasrél és kézszolgaltatasrol
sz0l6 keretmegallapodasban (a tovabbiakban: Keretmegallapodas) meghatarozott

kozutkezeléssel kapcsolatos kozfeladatok ellatasat a BKK részére.

2.2.1. Kozutkezel6i feladatellatas

8) A BKK a 7) pont alapjan a Févarosi Onkormanyzat nevében eljaré kezeldként ellatja a

kozutkezelbi feladatokat mindazon utak, mitargyak és tartozékai kapcsan, amelyeken a

BUDAPESTI
KOZLEKEDESI 6/57
KOZPONT



12/2015. sz. Vezérigazgatdi utasitas

a BKK Zrt. Szervezeti és Mlkodési Szabalyzatardl

kozutkezeldi feladatok ellatasa a Févarosi Onkormanyzat feladata, valamint a Févaros teljes
terlletén ellatja a forgalomtechnikai létesitmények kezelési, izemeltetési, fenntartasi

feladatait, illetve azok lebonyolitasaval kapcsolatos feladatait.

9) A koézutkezel6i feladatokat az Infrastruktura szervezeti egyseg latja el a jelen szabalyzat

6.3. fejezetében foglaltak szerint.

2.2.2. A taxiszolgaltatassal, a citylogisztikaval, a parkolassal és a Bubi rendszer

miikodtetésével, valamint a kozlekedésbiztonsaggal kapcsolatos kézszolgaltatas

10) A Févarosi Onkormanyzat a Kbt. 9. § (5) bekezdés g) pontjara is figyelemmel megbizza

a BKK-t a Keretmegallapodasban meghatarozott kbzszolgaltatasi feladatok ellatasaval.

2.2.2.1. Taxiszolgaltatassal kapcsolatos feladatok

11) A taxiszolgaltatassal kapcsolatos feladatok kiterjednek a taxiallomasok létesitésére,
Uzemeltetésére, ellenbrzésére, a taxiallomas-hasznalati hozzajarulas dij ellenében vald
kiadasara és visszavonasara, a személytaxi-gépjarmivek és a személytaxi-szolgaltatast
kozvetitd és szervez§ szolgalat el6zetes megfeleléségi vizsgalatara, tovabba a
személytaxival végzett személyszallitasi szolgaltatéas és a szolgaltatast kdzvetité szolgalat

tevékenységének ellenbrzésére.

12) A taxiszolgaltatdssal kapcsolatos feladatokat a Kozlekedési Szolgaltatasok szervezeti

egyseég latja el a jelen szabalyzat 6.5. fejezetében foglaltak szerint.

2.2.2.2. Citylogisztikai feladatok

13) A citylogisztikai feladatok ko6zé tartozik a korlatozott dvezetekre vonatkozé tulsulyos és
tulméretes behajtasi hozzajarulasok kiadasa, a védett Ovezetekbe toérténd behajtasi-,
varakozasi hozzgjaruldsok és a rakodotarcsa kiadasa, valamint az egyéb, a teherforgalmi
kozszolgaltatasok  ellatasaval  Osszefiggésben  elvégzett  kérnyezetvédelmi  és

forgalomszabalyozasi feladatok.
14) A citylogisztikai feladatokat a Kézlekedési Szolgaltatasok szervezeti egység latja el a

jelen szabalyzat 6.5. fejezetében foglaltak szerint.

2.2.2.3. Parkolasi feladatok

15) A parkolasi feladatok a dijkételes kozterlleti varakozéhelyekkel kapcsolatos

Uzemeltetési, poétdijkezelési, fenntartasi és karbantartasi feladatokat, az 6rzétt, fizeté P+R
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varakozohelyek és az eurdpai unids forrasbél megvaldsult P+R  varakozohelyek
Uzemeltetési, fenntartasi és karbantartasi feladatait, egyéb varakozéhelyek lzemeltetési,
fenntartasi és karbantartasi feladatait, valamint a Margitszigeten 1évé varakozdhelyek

uzemeltetési, fenntartasi és karbantartasi feladatait foglaljak magukba.

16) A parkolasi feladatokat a Kdzlekedési Szolgaltatasok szervezeti egység latja el a jelen

szabalyzat 6.5. fejezetében foglaltak szerint.

2.2.24. A Bubi Kerékparos Koézésségi Kozlekedési Rendszerrel kapcsolatos

feladatok

17) A Bubi Kerékparos Kbdzdsségi Kozlekedési Rendszerrel kapcsolatos feladatok kozé
tartozik a rendszer Uzemeltetéséhez kapcsolédd valamennyi tevékenység ellendrzése,
koordinalasa, az Ugyfélvisszajelzések kezelése, az értékesitések nyomon kovetése, a
rendszerelemek fejlesztésére torténd javaslatok megtétele. Ide sorolhaté a rendszer
mikodésének folyamatos monitorozasa, kapcsolattartas, egyuttmikddés és elszamolas a

kllsé Uzemeltetbvel.

18) A Bubi Kerékparos Kodzdsségi Kdzlekedési Rendszerrel kapcsolatos feladatokat a
Kdzlekedési Szolgaltatasok szervezeti egység latja el a jelen szabalyzat 6.5. fejezetében

foglaltak szerint.

2.2.2.5. Kozlekedésbiztonsagi feladatok

19) A koézlekedésbiztonsagi feladatok els6sorban a f6évaros kdzutjain, csomdpontjaiban
elvégzett baleseti gockutatast foglaljak magukba annak érdekében, hogy a kdzuti biztonsagi
audit keretében kozlekedésbiztonsagot javitd javaslattétel késziljén, amely révén a févaros

kdzlekedésbiztonsaga javul.

20) A kozlekedésbiztonsagi feladatokat a Kdzlekedési Szolgaltatasok szervezeti egység

latja el a jelen szabalyzat 6.5. fejezetében foglaltak szerint.

2.2.3. Projektmenedzsment kdozszolgaltatasi feladatok

21) A BKK a Keretmegallapodasban meghatarozott feltételek alapjan koteles a Févarosi
Onkormanyzat févarosi és eurdpai unids forrasbdl megvaldsitott kdzlekedésfejlesztési

projektjei kapcsan a projektmenedzsment kdzszolgaltatasi feladatok ellatasara.
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22) A projektmenedzsment kozszolgaltatasi feladatokat a Stratégia és Innovacié, a
Kommunikacié és a Gazdasag szervezeti egységek latjak el a jelen szabalyzat 6.2., 6.7. és

6.8. fejezeteiben foglaltak szerint.

2.2.4. Kozlekedésszervezoi feladatellatas

23) A Kijelol6 Rendelet kijelolése alapjan a BKK a Személyszallitasi térvény 16. alcime
szerinti kézlekedésszervezd. Erre tekintettel a Févarosi Onkormanyzat a BKK részére a
Budapest Févaros kozosségi kdzlekedési személyszallitasa (amelybe beleértendd a Kijeldl6
Rendelet 5. § (1) bekezdés 2. és 3. pontja szerinti kdzigazgatasi hataron kivil nyulé
kozlekedés is) szervezésével és biztositadsaval kapcsolatosan a Keretmegallapodasban

meghatarozott feladatok ellatasat adja at.

24) A kozlekedésszervez6i feladatokat a Stratégia és Innovacid, a Kozdsségi Kdzlekedés, a
Kdzlekedési Szolgaltatasok, a Kereskedelem és a Gazdasag szervezeti egységek latjak el a

jelen szabalyzat 6.2., 6.4., 6.5., 6.6. és 6.8. fejezeteiben foglaltak szerint.

2.2.5. Tulajdonosi joggyakorlas

25) A BKV Zrt. feletti tulajdonosi jogokat a BKV Zrt. altal kibocsatott 127.000.000.000,- Ft
névértékl, a BKV Zrt. teljes jegyzett tékéjének 100 %-at képez8, nyomdai uton eldallitott,

részvények testesitik meg.

26) A Févarosi Onkormanyzat és a BKK 2012. december 21-i hatalybalépéssel Megbizasi
szerz6dést kotottek a Févarosi Onkormanyzatnak a BKV Zrt.-ben fennalld tulajdonosi
részesedésével kapcsolatos egyes tagsagi jogok gyakorlasarol, amelynek alapjan a BKK
jogosult ezen Megbizasi szerz8dés szerinti jogokat gyakorolni. A Megbizasi szerzédés
biztositja azt, hogy a BKK — a Személyszallitasi Rendelet elirasainak megfeleléen — olyan
ellendrzési jogokat gyakorolhasson a BKV Zrt. felett, amely alapjan a BKV Zrt. a BKK belsd

szolgaltatojanak mindsul.
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3. A TARSASAG IRANYITASA ES ELLENORZESE

3.1. lgazgatosag

27) Az lgazgatésag a Tarsasag Ugyvezetd szerve. Képviseli a Tarsasagot harmadik

személyekkel szemben, birésagok, hatésagok elétt.
28) A vezérigazgaté vonatkozasaban a 4.2. fejezet szerint gyakorolja a munkaltatéi jogokat.

29) Az lgazgatésag dont tovabba azokban a kérdésekben, amelyeket az Alapszabaly a
hataskérébe utal, illetve amelyeket az Alapszabaly nem utal az Alapité kizarélagos

hataskorébe.

3.2. Felligyelbbizottsag
30) A Fellgyel6bizottsag ellendrzi a Tarsasag ligyvezetését.

31) A Felugyelbébizottsag a Tarsasag irataiba, szamviteli nyilvantartasaba, koényveibe
betekinthet, az Igazgatdsagtol, a Tarsasag munkavallal6itdl felvilagositast kérhet, a Tarsasag
bankszamlait, pénztarat, értékpapir- és készletallomanyat, valamint szerzddéseit

megvizsgalhatja vagy a Tarsasag koltségére szakértbvel megvizsgaltathatja.
32) A Felugyelébizottsag ellendrzi a bels6 informacios, szamviteli és pénzugyi rendet.

33) A Fellgyel6bizottsag véleményezi a Tarsasag és az Alapitd  kozott

szerzBdéstervezeteket.

34) A Fellgyeldbizottsag az Alapité déntéshozd szerve elé kerlld elbterjesztéseket kdteles

megvizsgalni, és ezekkel kapcsolatos allaspontjat a déntéshozé szerv lésén ismertetni.

35) A Fellugyel6bizottsag megtargyalja a Tarsasag belsé ellendrzési szervezeti egységének

jelentéseit, jovahagyja annak munkatervét és szamara ellen6rzési megbizast ad.

36) A Fellgyel6bizottsag a Tarsasag éves beszamoldjardl készitett jelentését megkildi az
Alapiténak. Ezzel egy id6ben beszamol az éves tevékenységérdl, az altala megtett

intézkedésekrél és elrendelt ellenbrzésekrél, valamint azok megallapitasairol.

37) A Fellgyeldbizottsag a fentieken felll ellatja tovabba azon feladatokat, amelyeket

jogszabaly vagy az Alapszabaly a hataskoérébe utal.
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3.3. Vezérigazgato

38) A vezérigazgatd feladat- és hataskorével kapcsolatos alapvetd rendelkezéseket a

polgari torvénykdnyvrdl szold 2013. évi V. térvény, illetve az Alapszabaly tartalmazza.

39) A vezérigazgatd

a) képviseli a Tarsasagot harmadik személyekkel szemben birésagok, hatésagok elétt;

b) operativ modon iranyitja a Tarsasag tevékenységeét;

c) gyakorolja a Tarsasag alkalmazottai felett a munkaltatoéi jogokat, amelyek egy részét
kilén szabalyzat alapjan a vezérigazgatd-helyettes, az igazgatok és az egyéb, vezetd

beosztasi munkavallaldk hataskorébe utalhat.

40) A vezérigazgatdé dont mindazokban a vezetdi dontést igénylé kérdésekben, amelyek
nem tartoznak az Igazgatdésag vagy az Alapszabaly szerint az Alapitd dontési

kompetenciajaba.

41) A vezérigazgatonak feladatai ellatasa és hataskorének gyakorlasa soran altalanos
utasitasi, illetdleg intézkedési joga van a Tarsasag egészét illetben. E jogokat a
vezeérigazgatd a mindenkor hatalyos, a Tarsasag belsé szabalyozasi rendjét megallapito

kilon szabalyzatban foglaltak szerint gyakorolja.

42) A Tarsasag tovabbi szervezeti aldbontdasa a vezérigazgatd hataskoérébe tartozik. A

Tarsasag részletes szervezeti tagolasat a Tarsasag ugyrendje tartalmazza.

43) A vezérigazgato a feladatait és hataskorét megoszthatja a vezérigazgato-helyettessel és

kllén szabalyzat szerint a Tarsasag egyéb, vezet beosztasu munkavallaléival.

3.4. Konyvvizsgalé

44) A konyvvizsgalo ellatja azon feladatokat, amelyeket jogszabaly vagy az Alapszabaly a

hataskorébe utal.

45) A konyvvizsgald betekinthet a Tarsasag konyveibe, a vezetl tisztségvisel6tdl, a
Fellgyel6bizottsag tagjaitdl, illetve a Tarsasag munkavallaloitdl felvilagositast kérhet, a
Tarsasag bankszamlajat, pénztarat, értékpapir- és aruadllomanyat, szerz6déseit
megvizsgalhatja.

3.5. Vezérigazgato-helyettes

46) A Gazdasag szervezeti egységet a gazdasagi vezérigazgatd-helyettes vezeti.
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47) A gazdasagi vezérigazgatd-helyettes az alabbi feladatcsoportok ellatasaért felelGs:

a) kozremikdédés a tarsasagi stratégia kialakitasaban, a szervezet és mikodés
fejlesztésében;

b) aziranyitasa ala tartozo terilet operativ iranyitasa;

c) a Févarosi Onkormanyzat, illetve minden kiilsé finanszirozo partner és a BKK kdzotti
finanszirozasi és elszamolasi feladatok ellatasa;

d) a BKK és a vele tulajdonosi vagy vagyonkezeldi kapcsolatban allé tarsasagok kozotti
finanszirozasi és elszamolasi feladatok ellatasa;

e) tulajdonosi joggyakorldi és vagyongazdalkodasi feladatok ellatasa;

f) a Tarsasag vagyongazdalkodasi, Uzemeltetési és ellatasi feladatainak végrehajtasa;

g) a Tarsasag gazdalkodasi tevékenységének ellatasa;

h) javaslattétel a vezérigazgato részére munkaltatéi kérdésekben.

3.6. lgazgaték

48) A Stratégia és Innovacio, az Infrastruktura, a Kozosségi Kozlekedés, a Kozlekedési
Szolgaltatasok, a Kereskedelem, a Kommunikacidé, a Koordinacié és Szabalyozas, a Jog, a
Human Eréforras, az Infokommunikaciés Szolgaltatdsok és a Biztonsag szervezeti

egyseégeket igazgatok vezetik.

49) Az igazgatdk altalanos feladatai:
a) a hozzajuk rendelt terllet vezetése, operativ iranyitasa;
b) a Tarsasag képviselete az iranyitasuk ala tartozé tevékenységekre vonatkozéan;

c) javaslattétel a vezérigazgato részére munkaltatoi kérdésekben.

3.6.1. Stratégiai és innovacioés igazgaté

50) A stratégiai és innovacios igazgato felelés a févarosi kdzlekedésfejlesztési iranyelvek
altal meghatarozott kdzlekedésszakmai és Uzletfejlesztési koncepcidk kidolgozasaért, az
azokbdl fakadd programok, akciotervek, projekttervek elkészitéséért, a kdzlekedésfejlesztési
— infrastrukturahoz, mobilitdas menedzsmenthez, értékesitéshez kapcsolddd — projektek
elbkészitéseéeért, tervezéséért, lebonyolitasaért és uzemeltetésre valo atadasaért, egységes

tarsasagi szintl projektmenedzsment keretrendszer mikddtetésével.
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3.6.2. Infrastruktura igazgaté

51) Az infrastruktira igazgaté felelés a kdzutkezel6i és forgalomtechnikai kezel6i feladatok
ellatasaért, valamint a BKK megbizasa alapjan a koézut és forgalomtechnikai Gzemeltetési

feladatokat ellatdé BKK Kozut Zrt. tevékenységének miiszaki, mennyiségi ellenérzéséért.

3.6.3. Kozosségi kozlekedési igazgatoé

52) A kbzosségi kdzlekedési igazgatd felelés a Mobilitasmenedzsment lzletag szervezeti
egyseégei kozotti feladatok koordinalasaért, ezen belll kiléndsen:

a) a lehetd legteljesebb kord, kérnyezetileg fenntarthatd mobilitasi kinalat nyujtasaért a
kereslet és a finanszirozasi lehet6ségek figyelembevételével;

b) a koézlekedésfejlesztési stratégiaban célul kitizott kézlekedési munkamegosztas elérése
érdekében a kozlekedési infrastruktira és kodzlekedési szolgaltatasok huzé és visszatartd
intézkedésekkel torténd biztositasaért, fejlesztéséért;

c) az -egyenl6 esélyi hozzaférés feltételeinek fokozatos megteremtéséért és

megkoveteléséért a kozosségi kozlekedési szolgaltatasokon és kozlekedési infrastruktaran.

53) A kdzOsségi kozlekedési igazgatd a kdzlekedésszervezbi feladatok kozil felelés
kiléndsen:

a) a kozdsségi kdzlekedés megszervezéseéeért, a szolgaltatas fejlesztéséért;

b) a lehetd legmagasabb szinvonall helyi és elévarosi menetrend szerinti kdzosségi
kozlekedés megszervezéséért és biztositasaért az utazasi igények és a rendelkezésre allé
pénzlgyi lehetéségek figyelembevételével;

C) a kozOsségi kozlekedési szolgaltatd kivalasztasaért, megbizasaért, szolgaltatasok
teljesitésének ellenbrzéséért;

d) a févarosi és elbvarosi kozlekedés elévarosi ellatasért feleléssel és az elb6varosi

szolgaltatokkal tortéend egyuttmikodésert.

3.6.4. Kozlekedési szolgaltatasok igazgaté

54) A kozlekedési szolgaltatasok igazgatd felelés a Tarsasag kdzlekedésbiztonsagi, taxi-
szolgaltatasi, citylogisztikai, parkolasi és Bubi rendszer kdzszolgaltatdsokkal kapcsolatos
feladatainak jogszabalyszer(i és az ezen feladatokat rogzitd szerz6désekben foglaltak
szerinti végrehajtasaért, az iranyitasa ala tartozé szakteriletek koltség-hatékony
tevékenységéért, az Uzemeltetési feladatok végrehatasaért a szolgaltatasi teriletek

ellendrzési feladatainak végrehajtasaért.
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3.6.5. Kereskedelmi igazgato

55) A kereskedelmi igazgatd felelés a Tarsasag markajanak erésitését szolgald magas
szint(i Ugyfélkapcsolatokért és eredményes piaci kommunikacioért, az értékesitési csatornak
bevételi tervének biztositasaért és az ehhez szikséges termékmenedzsment,
értékesitéstamogatasi, Ugyfélszolgalati és ellen6rzési teriletek hatékony mikddtetéséért,
valamint a vallalat tobbi szakteriletével valé harmonikus egylttmikodésért a kozos

célrendszer elérése érdekében.

3.6.6. Kommunikaciés igazgatoé

56) A kommunikaciés igazgaté felelé6s a Tarsasag mindenkori kommunikacios
tevékenységének iranyitasaért, a Tarsasag kommunikacids stratégigjanak (projektek,
kozlekedésszervezés, értékesités) meghatarozasaért és végrehajtasaért, a teljes
sajtokommunikacioért, valamint az ATL és BTL tevékenység, az arculat és Uugyfél-

tajékoztatas iranyitasaért.
3.6.7. Koordinaciés igazgaté

57) A koordinacios igazgatd felelés a vezérigazgatd tevékenységének tamogatasaért, a
vezérigazgatéi feladatok koordinalasaért, a Tarsasag vezérigazgatéi szintl kulsé
kapcsolattartasaért, az lgazgatésag és a FelugyelObizottsag munkajanak szervezéséért,
adminisztralasaéert, valamint a Tarsasag szabalyozasi és Uugyviteli tevékenységének

ellatasaeért.

3.6.8. Jogi igazgatd

58) A jogi igazgato felelés a Tarsasag jogszerl mikodésének biztositasaért, a térvényes
mikodés érdekében a jogszabalyi keretek betartasaért, valamint a Tarsasag
tevékenységeihez kapcsol6do feladatok végrehajtasa soran azok jogi megfelelé6ségéért, a
felsévezetdk munkajanak jogi tamogatasaért, a Tarsasag szervezeti egységeinek mikddése
soran felmerUlt jogi kérdések vizsgalataért, a megfeleld jogi allaspont kialakitasaért, tovabba

a Tarsasagon beluli egységes jogalkalmazas megvaldsitasaért.

3.6.9. Human eréforras igazgaté

59) A human eréforras igazgatd felelés a Tarsasag mindenkori tevékenységéhez
kapcsolédd  létszamszikséglet  biztositasaért; a  munkavallalok  kivalasztasaért,

megtartasaért, fejlesztéséért, jogszeri foglalkoztatasaért, a munkabéke megbrzéséért és
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fenntartasaért, tovabba a személyi jellegli koltségek tervnek megfelel§ betartasaért és

betartatasaért.

3.6.10. Infokommunikaciés szolgaltatasok igazgatoé

60) Az informatikai igazgatd felel a Tarsasag mindenkori informaciés és kommunikacios
rendszereinek folyamatos, =zavartalan és jogtiszta mikodéséért, az adat- és
informaciodbiztonsagi kdvetelmények betartasaért és betartatasaért, valamint az informatikai
infrastruktira Gzemeltetéséért. Gondoskodik a koltségvetés felelésségi teriletéhez tartozé
eléiranyzatainak rendeltetésszer(i felhasznalasarol, felel az azokkal torténé gazdalkodas

rendjéért, valamint a rabizott vagyon megovasaért és vedelméért.

3.6.11. Biztonsagi igazgaté

61) A biztonsagi igazgato felelés a Tarsasag biztonsagvédelmi tevékenységének ellatasaért,
ide értve a kritikus infrastruktiravédelmi, polgari védelmi és katasztréfavédelmi, valamint
gazdasagbiztonsagi feladatokat, valamint a vagyon-, tliz és munkavédelmi tevékenység
ellatasaért.

3.7. Vezetdk

62) Minden egyéb, a szervezeti és mikodési szabalyzatban nevesitett szervezeti egységet
vezetd vezet.

3.7.1. Belsé ellenérzési vezetd

63) A bels6 ellendrzési vezetd felelés a Felligyelébizottsdg szakmai fellgyelete alatt a
munkafolyamatok auditjellegl vizsgalataért, valamint a kilsd ellenérzd szervekkel torténd

kapcsolattartasért.

3.8. Tovabbi vezetoi szintek

64) A Tarsasag tovabbi vezetdi szintjeit a Tarsasag ugyrendje hatarozza meg.
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4. A TARSASAG SZERVEZETI MUKODESENEK ALTALANOS
SZABALYAI

4.1. Tarsasagi hierarchia

65) A tarsasagi hierarchia az alabbiak szerint épul fel:

a) a Tarsasag legfébb szerve a kdzgyllési jogkorben eljard Alapito;

b) a Tarsasag lgyvezetését az Igazgatdsag latja el, amely testllet az Alapitonak tartozik
felel6sséggel;

c) azlgazgatosag Alapito altal kijelolt egy tagja (vezérigazgato) latja el a Tarsasag operativ
iranyitasat, tovabba végzi mindazon feladatokat, amelyeket az Igazgatésag lgyrendje a

vezérigazgato hataskorébe utal.

4.2. Munkaltatéi jogok

66) A munkaltatoi jogok gyakorlasa a Tarsasagnal az alabbiak szerint kerilt megosztasra:

a) az Alapitd gyakorolja a vezérigazgatd folétt a munkaviszony Iétesitésével,
modositasaval, megsziintetésével, valamint a javadalmazassal (ideértve a végkielégitést,
egyeb dijazast, juttatast) kapcsolatos munkaltatéi jogokat;

b) az Igazgatésag gyakorolja a vezérigazgatd felett mindazon munkaltatéi jogokat,
amelyeket a BKK Alapszabalya nem utal az Alapité hataskorébe.;

C) a vezérigazgatd gyakorolja a Tarsasag munkavallaléi folott a munkaltatdi jogokat,
amelyek egy részét a vezérigazgato-helyettes, igazgatok és egyéb, vezetd beosztasu

munkavallalok hataskorébe utalhat kulon szabalyzat alapjan.

4.3. A helyettesités rendje

67) A helyettesités rendjét kiilén szabalyzat hatarozza meg.

4.4. Képviselet és cégjegyzés

68) A Tarsasag képviselete, cégjegyzése akként toérténik, hogy a géppel vagy kézzel irt,
elényomott vagy nyomtatott cégszdveg ala vagy félé az igazgatdésagi tagok kozil kettd
egyuttesen, az Alapito altal kinevezett vezérigazgato pedig 6nalléan alairja a nevét a hiteles

cégalairasi nyilatkozatanak megfeleléen.
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69) Az Alapitd altal kinevezett vezérigazgatd a Tarsasagot onalldéan képviseli és jegyzi,

beleértve ebbe a Tarsasag bankszamlaja feletti 6nallé rendelkezési jogot is.

70) A Tarsasag lgazgatésaga a Tarsasag munkavallalojat az lgyek meghatarozott
csoportjaira nézve egyuttes képviseleti joggal ruhazhatja fel. Az egyuttes képviseleti joggal
felruhazott munkavallalok a céget akként jegyzik, hogy a géppel vagy kézzel irt, elbnyomott
vagy nyomtatott cégszdveg ala vagy folé a két képviseleti joggal rendelkezd munkavallalé

egyuttesen irja a nevét.

71) A Tarsasag ceégjegyzési joggal, illetve meghatalmazason alapuld képviseleti joggal

rendelkezé munkavallaloira vonatkozo alairasi rendrél kilon szabalyzat rendelkezik.

4.5. A munkavallalok altalanos kotelezettségei

72) A Tarsasag munkavallaléi kizarélag olyan buntetlen elééletli, cselekvOképes személyek
lehetnek, akik feladataik ellatasahoz szikséges magas szintli elméleti tudassal, valamint

kell6 szakmai tapasztalattal rendelkeznek.

73) A Tarsasag munkavallaléi munkavégzésik soran mindenkor az altaldban elvarhaté
gondossaggal és szakértelemmel, a Tarsasag érdekeinek figyelembevételével, a hatalyos
jogszabalyok, a Tarsasag hatalyos szabalyzataiban foglaltak és vezetdjik utasitasa szerint

kotelesek eljarni.

74) A Tarsasag szabalyzatainak megismerésével kapcsolatos elbirasokrol kilén szabalyzat
rendelkezik.

4.6. A Tarsasagon kivilre torténé informacidszolgaltatas altalanos szabalyai
75) A Tarsasagon Kkivilre torténé informaciészolgaltatas szabalyait kildn szabalyzatok
hatarozzak meg.

4.7. A titoktartas rendje

76) A Tarsasag munkavallaléi kotelesek a Tarsasag miakodésével kapcsolatban
tudomasukra jutott Uzleti titkot — id6beli korlatozas nélkul — megdbrizni.

77) Az (zleti titoknak mindsitett adatok jogszabalyoknak megdfelel6 kezelésérél az adatot
kezel6 szervezeti egység vezetdje koteles gondoskodni az adatkezelés rendjét szabalyozo

mindenkor hatalyos szabalyzat szerint.

BUDAPESTI
KOZLEKEDESI 17157
KOZPONT



12/2015. sz. Vezérigazgatdi utasitas

a BKK Zrt. Szervezeti és Mlkodési Szabalyzatardl

78) A Tarsasag munkavallaléi — az erre vonatkozd kifejezett munkaltatdi engedély
hianyaban — a munkakérikben vagy annak révén birtokukba jutott — a Tarsasag
mikodésével kapcsolatos — informaciot nem hasznalhatjak fel, és nem adhatjak at vagy

tehetik hozzaférhetévé illetéktelen személy szamara.

4.8. Vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettség

79) Az egyes vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettségekrél szolé 2007. évi CLIL. torvény
alapjan vagyonnyilatkozat tételére kotelezettek a Tarsasag alabbi munkavallaloi:

a) azok a kozszolgalatban nem allé6 személyek, akik - dnalldéan vagy testllet tagjaként -
javaslattételre, dontésre, illetve ellenérzésre jogosultak;

b) az allam, 6nkormanyzat, koltségvetési intézmény, valamint tobbségi allami, illetve
tébbségi dnkormanyzati tulajdonban l1évé gazdasagi tarsasag, tovabba az Orszaggydlés, a
Kormany, valamint énkormanyzat altal alapitott kozalapitvany altal lefolytatott kozbeszerzési
eljarasban;

c) feladatai ellatasa soran kéltségvetési vagy egyéb pénzeszkdzok felett, tovabba az allami
vagy onkormanyzati vagyonnal valé gazdalkodas, valamint elkilonitett allami pénzalapok,
fejezeti kezelésl el6iranyzatok, ©onkormanyzati pénzigyi tadmogatasi pénzkeretek
tekintetében, illetve az Orszaggyilés, a Kormany, valamint dnkormanyzat altal alapitott
kbzalapitvany szamara nyujtott tAmogatasi pénzeszkdz juttatasanal,

d) egyedi allami vagy o6nkormanyzati tdmogatasrél valdé dontésre iranyuld eljaras
lefolytatasa soran, vagy

e) allami, 6nkormanyzati, illetve az Orszaggyilés, a Kormany, valamint 6nkormanyzat altal
alapitott k6zalapitvanyi tamogatasok felhasznalasanak vizsgalata, valamint a felhasznalassal

vald elszamoltatas soran.

80) A vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettség eljarasi rendjérdl kulon szabalyzat rendelkezik.

4.9. Ertekezletek

81) A Tarsasagnal az alabbi rendszeres értekezletek miikddnek:

a) vezetdi értekezlet: a vezérigazgatd vezetésével, heti rendszerességgel mikddd
értekezlet, amelynek célja informacioatadas, feladatkiosztas, értékelés. Az értekezlet allando
résztvevli a vezérigazgato, a vezérigazgato-helyettes, az igazgatok és a vezérigazgato
kOzvetlen iranyitasa ala tartozo vezeték. A vezérigazgatd tovabbi munkavallalok részvételét

is elrendelheti;
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b) koordinacios értekezlet: a vezérigazgaté (tavollétében a koordinacidos igazgato)
vezetésével, heti rendszerességgel mikodd értekezlet, amelynek célja az lgazgatésag, a
Fellgyel6bizottsag, a Fdvarosi Kozgyllés elbterjesztéseinek nyomon kdvetése, esetleges
nyitott kérdéseinek megvitatasa. Az értekezlet meghivotti kore az elGterjesztésekhez
igazodoan kerul meghatarozasra. Az értekezletr6l a Koordinacié és Szabalyozas 4
munkanapon belll jegyz6kdnyvet készit, amelyet megkild a résztvevéknek;

c) szakterileti értekezletek: a vezérigazgato-helyettes, az igazgatok, és a vezérigazgatod
kozvetlen irdnyitasa alad tartozé vezeték altal heti rendszerességgel tartott értekezletek,
amelyek célja az informacidéatadas és feladatkiosztas. Az értekezleten az érintett szervezeti

egyseég vezetd és az altala kijeldlt munkavallalok vesznek részt.

82) A vezérigazgatd szabalyzatban tovabbi értekezletek megtartasat is elrendelheti.
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5. A TARSASAG SZERVEZETI FELEPITESE
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6. A SZERVEZETI EGYSEGEK FELADATAI

6.1. Vezérigazgato

83) A vezérigazgaté feladatait a jelen szabalyzat 3.3. fejezete tartalmazza.

6.2. Stratégia és Innovacio
84) A Stratégia és Innovaciot a stratégiai és innovaciés igazgatd vezeti.

85) A Stratégia és Innovacio felel6sségi korébe tartozo feladatok:

a) fovarosi kozlekedésfejlesztési stratégia elékészitése, koordinalasa;

b) integralt kdzlekedésiranyitasi folyamatmodell kialakitasaban valé részvétel;

c) Budapest Mobilitasi Tervének, a Balazs Mor Tervnek a megvaldsitasat szolgald
dokumentumok kidolgozasa (koncepcidtervek, akciotervek, projekttervek, tematikus
megvaldsithatéosagi tanulmanyok, forgalmi modellezés), az érdekeltekkel torténé
egyeztetése; a stratégia és a fejlesztési program megvaldsulasanak nyomon kovetése,
elemzése és visszacsatolasa a stratégiai tervbe;

d) Fé&varosi Onkormanyzat kdzlekedésfejlesztési dontéseinek szakmai eldkészitése;

e) kozlekedésszervezési szempontbdl relevans épitészeti, varos- és kozterulet-fejlesztési
targyu tanulmanyok, doéntés-el6készité anyagok és telepllésrendezési tervek készitése,
véleményezése illetve azok megrendeldi feladatainak ellatdsa és szakmai ellenérzése, a
szakmai kapcsolattartas koordinacidja;

f) egylttmikédés a Févarosi Onkormanyzat varosfejlesztési, varosépitészeti
szakterlletével, az érintett dnkormanyzatokkal és civil szervezetekkel; kapcsolattartas és
egyuttmikodés nemzetkdzi szakmai szervezetekkel;

g) K+F projektek el6készitése, végrehajtasa, javaslattétel azok eredményeinek a févarosi
rendszerbe valb beépitésére;

h) kozlekedési alagazatok integraciojaval kapcsolatos feladatok ellatasa, agazati szakmai
koordinacié kulonésen a fejlesztésekre vonatkozdan; diszpozicios tervezési feladatok
ellatasa;

i) dijstratégiak kialakitasa (pl. fOévarosi és el6varosi egységes menetdijrendszer,
teherforgalmi behajtasi dij, személyforgalmi behajtasi dij, parkolasi dijstruktira stb.),
alagazati koordinacié és az integralt kdzlekedeésiranyitas szempontjainak érvényesitése;

j)  forgalmi modell Iétrehozasa és mikdodtetése, rendszeres frissitése;
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k) fejlesztési projektotletek generalasa, projektjavaslatok, palyazatfigyelés,

I) palyazati anyagok kidolgozasa, megvaldsithatésagi tanulmanyok, szakmai elemzések
elkészitése, elkészittetése;

m) tamogatasi kérelmek 6sszeallitasa és koordinacioja;

n) fejlesztési projektek forrasigényének meghatarozasa, fejlesztési projektek fedezetét
biztositd szerzddések el6készitése (tamogatasi kérelmek, hitelkérelmek, dnkormanyzati
koltségvetési megvaldsitasi megallapodasok);

0) tamogatasi szerz6dések elbkészitése, menedzsmentje, kapcsolattartds az Iranyitd
Hatésagokkal, Kbézrem(ikddd Szervezetekkel,

p) fejlesztési projektek koordinacioja az Uzemeltetd szervezetekkel,

gq) engedélyezési és kivitelezési tervek elkészittetése;

r) kozlekedésfejlesztési, beruhazasi projektek lebonyolitéi és projektmenedzsment
feladatok ellatasa a Fo6varosi (")nkorményzat képviseletében, miszaki, kdzbeszerzési,
pénzugyi eljarasok kezdeményezése, végrehajtasa, dokumentalasa, szikség szerint
kozrem(koddk bevonasaval;

s) a BKK kedvezményezetti szerepébdl eredd projektigyviteli és végrehajtasi feladatok;

t) meghatarozott és sajat projekteknél beruhazoi feladatok és beruhazasokhoz kapcsolodé
egyeb feladatok ellatasa;

u) Fd&varosi személyforgalmi behajtasi dij bevezetéséhez kapcsolddo feladatok;

V) ut- és hidfelyjitasi feladatok el6készitési, tervezési feladatainak ellatasa, kivitelezés,
projektmenedzsment iranyitasa;

w) projektekhez  kapcsolédd  kotelezd  tajékoztatasi, kozzétételi  tevékenységek
kezdeményezése, kdzlekedésszakmai elbkészitése, egyuttmikoédés a Kereskedelem és a
Kommunikacio szervezeti egységekkel;

X) egyéb kdzlekedésszakmai feladatok ellatasa a koncepcio kialakitasatél az elékészitésig
és fejlesztési projektek kidolgozasaig illetve kapcsolddd feladatok ellatasa (pl. varosi-
elévarosi hajozas, turista és varosnézd buszok févarosi koOzlekedési rendszere,
koérnyezetbarat kdzlekedési médok, févarosi dunai rakpartok rendezése);

y) az uzleti tervben foglalt kozlekedésfejlesztési, kdzlekedésszakmai feladatok ellatasa;

z) aBubival és a FUTAR-ral kapcsolatos fejlesztési feladatok kidolgozasa, lebonyolitasa;
aa) egyuttmikodés a projektek kapcsan érintett hatdsagokkal, szakmai szervezetekkel,
kamarakkal, valamint civil szervezetekkel,;

bb) egyes egyedi kormanyzati, févarosi projektek kapcsan a Tarsasag képviselete;
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cc) egyedi, a Tarsasag vezetése altal meghatarozott feladatok projektmenedzsment és
monitoring feladatainak ellatasa;

dd) a Tarsasaghoz rendelt varosfejlesztési projektek (pl. Budapest Szive Program), valamint
a kozlekedésszervezési feladatainak ellatashoz sziukséges kozteruletek, épitmények,
koztargyak fejlesztéséhez kapcsolédd projektmenedzsment feladatok ellatasa a
projektgeneralas, az el6készités, megvaldsitas és fenntartas soran;

ee) épitészeti és varosépitészeti tervpalyazatok soran a kiiras és lebonyolitas koordinalasa;

ff) részvétel a Févarosi Tervtanacsban;

gg) a Tarsasag tulajdonaban all6 Budapest Szive Varosfejleszté Nonprofit Kift.
mikodésének szakmai koordinaciéja, megrendelbi feladatok ellatasa;

hh) a Tarsasag kozszolgaltatasi tevékenysége soran az egyenld esélyli hozzaférés és az
akadalymentesités szempontrendszerének képviselete és érvényesitése az egyes
beruhazasok el6készités é€s megvaldsitasa soran;

ii) a gyalogos kozlekedés és kozterilet-hasznalat jellemz8inek felmérése, vizsgalata, az
ilyen iranyu szempontok képviselete, megjelenitése és kontrollla a Tarsasag szakmai
munkajaban;

jj) atermészeti és kulturalis 6rokség értékeinek védelme, e szempontok megjelenitése és
kontrollja a Tarsasag szakmai munkajaban;

szervezeti egységgel, tovabba ez alapjan meghatarozott fejlesztési javaslatok (tarifa, termék,
technolégia, infrastruktura) kidolgozasa, majd kapcsoldédd projektek el6készitése,
lebonyolitasa;

) az Gzleti, értékesitési tevékenység technoldgiai és infrastrukturalis megujitasahoz
kapcsolédé stratégia kialakitasa és ez alapjan meghatarozott fejlesztési projektek, feladatok
elékészitése, kivitelezése, majd atadas uzemeltetésre (pl. elektronikus jegyrendszer projekt,
TVM, Ggyfélkézpontok stb.);

mm) részvétel a kozbsségi kdzlekedés tarifapolitikajanak javaslattételében, fejlesztésében;
nn) az Uzleti, értékesitési tevékenységgel kapcsolatos piackutatdas és marketingkutatas
iranyitasa, éves marketingkutatasi terv elkészitése, koncepcié meghatarozasa a Kézdsségi
Kozlekedés és a Kereskedelem szervezeti egységgel egyuttmikodve;

00) egyuttmikodve a Kereskedelem szervezeti egységgel Uj értékesitési lehetéségek és U
értékesitési csatornak felkutatasa, ezek értékesitési stratégiahoz valo illeszthetéségének

vizsgalata, megvalosithatéosagi dokumentumok elkészitése, finanszirozds biztositasa,
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szerz8dés elbkészitése, megkotése (pl. kiemelt stratégiai partnerek, viszonteladok), majd
Uzemeltetésre val6 atadas a Kereskedelem szervezeti egységnek;

pp) a menetjegy-ellenérzési feladatok technoldgiai tovabbfejlesztésére vonatkozé
javaslattétel, fejlesztési javaslatok kidolgozasa, egyuttmikdédésben a Kereskedelem
szervezeti egységgel;

qq) tarsasagi szintl egységes projekimenedzsment rendszer Kkialakitasa, bevezetése,
szabalyozasa, miikddtetése;

rr) tarsasagi szintli projekt monitoring és projekt tamogatasi feladatok ellatasa;

ss) a projektmegvalésitas teljes életciklusa alatt projektekhez kapcsolédd miiszaki, szakmai
terv-tény elérehaladas nyomon kovetése, lUtemtervek, kerettervek készitése, aktualizalasa,
dokumentalasa;

tt) projektek adatszolgaltatasi, jelentéstételi kdtelezettségeinek teljesitése, pl. elérehaladasi
jelentések, nyilvantartasok, beszamolok dsszeallitasa;

uu) kdézremiikddés a Févarosi Onkormanyzat 7 éves fejlesztési tervezési feladataiban, a

BKK beruhazasi terv dsszeallitasaban.

6.3. Infrastruktura
86) Az Infrastruktura szervezeti egységet az infrastruktira igazgaté vezeti.

87) Az Infrastruktura felel8sségi koérébe tartozo feladatok:
a) az utlgyi kezel6i tevékenységek kdrében:

1. a KKkt és egyéb jogszabalyok szerinti eljaré kdzutkezeldi feladatok ellatasa;

2.  a kozuti kdzlekedéssel 6sszefliiggd dnkormanyzati feladatok (Kkt. 8. § (1), 9. § (2)
bekezdése) ellatdsa kapcsan a f6évarosi kozgyllési dontések elbkészitése,
el6terjesztések dsszeallitasa;

3.  a Févarosi Onkormanyzat térzsvagyonanak részét képezé kdzutak és mitargyaik
mikodtetésére vonatkozo févarosi kdzgyllési elbterjesztések elékészitésében vald
koézremikodés;

4, koordinacio a Fépolgarmesteri Hivatal illetékes szervezeteivel,
javaslat, elbterjesztés készitése a FoOvarosi Kozgyllés részére a helyi kozutak
orszagos kozutta vagy maganutta nyilvanitasardl,

6. a BKK Kozut Zrt. Szolgaltatasi Keretszerzédésének és Eves Szerzédésének

elékészitése, a Szolgaltatasi Dij elemeinek miiszaki, mennyiségi ellenbrzése;

BUDAPESTI
KOZLEKEDESI 24/57
KOZPONT



12/2015. sz. Vezérigazgatdi utasitas

a BKK Zrt. Szervezeti és Mlkodési Szabalyzatardl

10.

11.

12.

13.
14.

15.

16.

az utkezel6i kotelezettségek megszegésével okozott karesemények kivizsgalasa,
indokolt esetben megtéritése helyi kdzutak osztalyba sorolasa kapcsan a févarosi
kdzgyulési dontések elbkészitése, elbterjesztések dsszeallitasa;

a kozut teruletén jel, jelzés, reklamtabla, reklamhordozo, reklamcélu berendezés
vagy egyeb targy elhelyezéséhez valé hozzgjarulasok kiadasa, a hozzajarulas
nélkdl vagy attél eltér6 moédon a kézut tertletén elhelyezett reklamcélu targyak vagy
berendezések eltavolitasa;

a helyi kdzutak, azok miszaki, minéségi, forgalmi, baleseti adatai, valamint a
forgalmi rendjét meghatarozd jelzések, tovabba a kozut Uzemeltetésére,
fenntartasara és fejlesztésére forditott koltségek nyilvantartasa, kapcsolédéd
mérések elvégzése;

a kozut felbontasahoz annak terlletén, az alatt vagy felett épitmény vagy
létesitmény elhelyezéséhez, a kozut terlletének egyéb nem kozlekedési célu
elfoglalasahoz szikséges kezel6i hozzajarulasok kiadasa, kapcsolodo fellilvizsgalati
feladatok elvégzése;

a kozut nem KkoOzlekedési célbol torténd  igénybevételére  vonatkozo
hozzajarulasokban foglaltak ellenbrzése, érvényesitése, a kapcsolddod nyilvantartas
vezetése és a vonatkozo jelentések készitése;

a kozlekedési hatésagi eljaras kérelmezése, ha a kbdzutat nem kozlekedési célbdl
hozzajarulas nélkul, vagy a hozzajarulasban el6irt feltételektdl eltéréen vették
igénybe;

Utcsatlakozas létesitéséhez hozzajarulasok kiadasa;

a koézlekedés biztonsaga érdekében a Kkt. 41. § (1) bekezdésében megjeldlt
épitmény, utcsatlakozas tulajdonosanak (kezel6jének) felszdlitasa annak
felujitasara, korszerilsitésére vagy megsziintetésére;

a kozut mitargyanak mindsulé burkolt arokba, csatornaba, vagy mas vizelvezetd
létesitménybe, a kdzut terlletén kivili tertletekrdl szarmazd vizek bevezetéséhez
hozzajaruldas kiadasa, ezzel kapcsolatosan a hozzajarulasokban foglaltak
ellendrzése, érvényesitése, vonatkozé jelentések készitése;

a kozteruleten a kozut tengelyétdl szamitott 6tven méteren, autdpalya, autout és
féutvonal esetén szaz méteren belll épitmény elhelyezéséhez, ké, kavics, agyag,
homok és egyéb asvanyi nyersanyag kitermeléséhez, illetve a kozut teruletének

hataratol szamitott tiz méter tavolsagon belll fa Ultetéséhez, vagy kivagasahoz valo
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

hozzajarulasok kiadasa, ezzel kapcsolatosan a hozzajarulasokban foglaltak
ellendrzése, érvényesitése, vonatkozé jelentések készitése;

a rendérseg, a tlzoltésag és a fegyveres er6k megkeresésére a kdzut lezarasahoz,
forgalmanak korlatozasahoz (eltereléséhez) valé hozzajarulasok kiadasa és a
szukséges tajékoztatas biztositasa;

a koézuton, illetve a kdézut mellett olyan tevékenység észlelése esetén, amely a
kozlekedés biztonsagat vagy a kozut allagat veszélyezteti, a szabalyszegbnek a
tevékenység megsziintetésére vagy a kozlekedés biztonsaga, illetéleg a kozut
allaganak védelme érdekében sziikséges intézkedés megtételére valod felszdlitasa;
ennek eredménytelensége esetében kdzlekedési hatdsagi eljaras kezdeményezése;
a kdzut nem kozlekedési célu igénybevételéhez valé hozzajarulas megtagadasa a
kozutak igazgatasarol szold 19/1994. (V. 31.) KHVM rendelet 6. § (3) bekezdésében
meghatarozott esetekben;

a kozut igénybevételéért fizetendd dij 6sszegének févarosi kdzgylilési dontés altali
megallapitdsa kapcsan szakmai véleményezés nyujtasa, a szakmai el6készitd
tevékenység ellatasa;

a kbézut hozzajarulas nélklli vagy a hozzajarulasban foglaltaktol eltérd igénybevétele
esetén fizetendd pétdij megallapitasanak kérelmezése a kdzlekedési hatdsagtal,

a Kkt. 16. § (2) bekezdésében foglalt esetben a fépolgarmester intézkedéseiben
kbzremikodés biztositasa, ennek kapcsan beszamold jelentések készitése a
fépolgarmester és igény szerint a Févarosi Kozgyllés részére, az elemi Kkar,
rendkivili helyzet hatasai mérséklése, elharitasa és a lakossag tajékoztatasa

korében felmerul6 feladatok ellatasa.

b) a kozbsségi kdzlekedési kezeldi tevékenységek kdrében:

1.

k6zOsségi kozlekedési kezel6i feladatok: kdzdsségi kozlekedési utvonalak és
megalldhelyek kijeldlése, mddositasa, valamint a k6zdsségi kdzlekedési halozat
modositasanak kdzdsségi kdzlekedési kezelbi szempontu lgyintézése;

a kdzOsségi kdzlekedés elényben részesitése, a kdzdsségi kdzlekedés elbnyben
részesitésére vonatkozd kozosségi  kdzlekedési  szervezbvel egyeztetett

javaslattétel.

c) a kdzuti forgalomtechnikai tevékenységek korében:

1.
2.

forgalmi rend kialakitasa, az utak forgalmanak szabalyozasa;

forgalmi rend felllvizsgalatok, ellenérzések;
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N o o b~ w

10.

11.

12.
13.

14.

15.

16.

17.

18.
19.

forgalomba helyezések, ltemvaltasok esetében kezelbi érdekek képviselete;

kezelbi hozzajarulasok kiadasa;

kezel6i képviselet kilonb6zd egyeztetéseken, targyalasokon;

a kozuti jelzések elhelyezése, fenntartasa, Uzemeltetése és eltavolitasa;
forgalomtechnikai jellegl fejlesztések el6készitése, kdzlekedési jelzélampakkal
kapcsolatos feladatok;

forgalomtechnikai eszk&zoket ért karokkal, karokozasokkal kapcsolatos biztositasi
Ugyintézés;

védett Ovezetekben és a korlatozott forgalmu Ovezetekben a Févarosi
Onkormanyzat illetékességébe tartozé teriileteken a szilkséges forgalomtechnikai
jelzések és kiegészitd eszkdzok kihelyezése, id6szakos ellenbrzése, szikség
szerinti médositasa vagy pétlasa;

gondoskodas a forgalom elterelések esetén a szikséges aruellatasi lehetéségek
biztositasaral;

a kozosségi kozlekedés elényben részesitése cél érdekében egyeztetés a felelés
terulettel;

a kozuti forgalom alakulasanak folyamatos figyelemmel kisérése, fellgyelete;

a forgalmi zavarok elharitasaban valé kdzrem(kddés helyszini részvétellel, valamint
ugyeleti rendszer biztositasaval,

a forgalmi zavarok esetén a kivaltd okok helyszini feltérképezése, azok
megszintetésére torténd intézkedések végrehajtasa, koordinacidja, a forgalom
irdnyitdsanak megszervezése;

a forgalmi zavarok esetén kapcsolattartds a hatdsagokkal, kulsé szervezetekkel,
kézmivekkel, védelmi és katasztréfa elharitasi szervekkel, k6zésségi kdzlekedési
szolgaltatokkal,

a forgalmi zavarokrdl a kdzlekeddk folyamatos tajékoztatasa a helyszinen, valamint
elektronikus médiakon és az el6re telepitett valtoztathatd jelzésképii jelz6tablakon
keresztul;

helyszini beavatkozas a hozzajarulas nélkilli vagy a hozzajarulastol eltérd
munkavégzés esetén;

uj forgalmi rend esetén a kdzuti forgalom helyszini segitése;

rendkivili forgalmi helyzetek és havaria helyzetek kezelése, szikség esetén

ideiglenes forgalmi rend kialakitasa;
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20. a f6varos kozlekedését érintd korlatozasok menedzsment és integracids szemléleti

kezelése, koordinalasa;

d) az utizemeltetési tevékenységek korében:

1.  koézut-Uzemeltetési feladatok ellatasa;

2.  egyeztetések, bejelentés fogadasa és engedélyezés a hoeltakaritas, tisztantartas,
sikossagmentesités kapcsan a kdzutfenntartas tovabbi Gzemeltetési és fenntartasi
szempontjai figyelembe vételével;
utellendrzési feladatok ellatasa;

a koézlekedés biztonsaga érdekében a kdzut melletti ingatlan tulajdonosat terheld,
halasztast nem tiir6 munkak elvégzése, ha azokat a tulajdonos felszélitas ellenére
sem vegzi el;

5. a kozut lezarasa vagy forgalmanak korlatozasa (elterelése) a kdzuton folyd munka,
a kozut allaganak védelme, a kozuti forgalom biztonsaga miatt;

6. a koézut megrongalédasanak haladéktalan kijavitasa, és a kozut forgalmanak
biztonsagat veszélyeztetd helyzet elharitasa;

7. a kozut allapota, tisztasaga, nem kozlekedési célu igénybevétele vonatkozasaban
ellendrzés. A kozuti jelzések lathatdésaga, épsége és mikodése, tovabba a kodzut
mellett végzett — a kézut forgalmat érint6 — tevékenység ellenérzése. A kdzuttal és a

forgalommal kapcsolatos informaciok beszerzése és tovabbitasa.

e) az utfenntartasi tevékenységek korében:
1. utfenntartasi koncepcié, stratégia elfogadasa, jovahagyasa, utfenntartasi feladatok

definiadlasa, beszamolas feltételek, mindségi kdvetelmények meghatarozasa;

f) az egyéb kezelési tevékenységek korében a féutak utdlagos zajvédelmével kapcsolatos

feladatok, ennek keretében a részleges kornyezetvédelmi felllvizsgalat ellatasa.

6.4. Kozosségi Kozlekedés

88) A Ko0zo0sségi Kozlekedés szervezeti egységet a kozOsségi kozlekedési igazgato
iranyitja.

89) A Kdzosségi Kozlekedés felel6sségi korébe tartozo feladatok:

a) a mobilitasmenedzsment tevékenységek korében:

1. kozlekedési alagazatok integraciéjaval és szakmai koordinaciojaval kapcsolatos

feladatok ellatasa;
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2.

koérnyezetvédelmi feladatok végzése, a BKK egyéb szervezeti egységeivel, illetékes

hatosagokkal, mas szervezetekkel egyuttmikodés;

b) a kozosségi kozlekedéssel kapcsolatos altalanos tevékenységek korében:

1.

a Keretmegallapodasbdl, a bels§ szolgaltatoval kotétt kozszolgaltatasi
szerz6deésbdl, valamint a versenyeztetett szolgaltatokkal kotott megallapodasokbol
fakad¢ feladatok ellatasa;

a k6zdsségi kozlekedési agazatok szakmai koordinacioja;

a forgalmi tevékenységekrél szold informaciok 6sszeallitasa;

a budapesti helyi és févaros-kornyeki elévarosi kdzlekedés integralt rendszerének
kialakitasa, az intézkedések koordinalasa;

kézforgalmu kozlekedési Uzletszabalyzat elkészitése, koordinacidja,
véleményeztetése és hatdsagi egyeztetése;

a k6zOsségi kozlekedés miszaki, Uzemeltetési, kornyezet-vedelmi
eszkdzrendszerével kapcsolatos ismeretek alkalmazasa, a megrendelbi
szempontbdl szikséges miszaki tudas fejlesztése, alkalmazasa a koordinacios, a
megrendeldi és az elszamolasi folyamatok soran,

a kozosségi kozlekedés eszkdzrendszerének fejlesztését érinté projektekhez az

alagazati szakmai, miszaki kérdésekben tamogatas nyujtasa;

c) a kozlekedésszervezési tevékenységek kdrében:

1.

kézforgalmu helyi személyszallitds szervezése, koordinacid, agglomeracios
egyuttmikddés biztositasa;

elévarosi kdzlekedés koordinacidja az elbvarosi kdzlekedés ellatasaért feleldssel,
tovabba ebben érintett szervezetekkel és az elévarosi dnkormanyzatokkal,
kozlekedési igényfelmérés;

az egyes kozdsségi kozlekedési agazatok forgalmi  tevékenységeinek
Osszehangolasa,

a kozosségi kozlekedési halézat modositdsanak kozosségi kdzlekedési kezelbvel
egyeztetett lgyintézése;

menetrend jévahagyasaval kapcsolatos el6készit§ feladatok, a végrehajtas
ellenérzése;

a koOzosségi kozlekedés elényben részesitésére vonatkozd javaslattétel, és
forgalomtechnikaval egyeztetés;

koordinacio a Fépolgarmesteri Hivatal illetékes szervezeteivel,
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.
22.

23.
24.

25.

az egyes agazatok forgalmi tevékenységeinek dsszehangolasa,

a forgalom-felvételi, forgalomszervezési és kozlekedésfejlesztési feladatok
végrehajtasanak koordinalasa,

a kozlekedésfejlesztési igények alapjan a halézatmodositasi tervek elbterjesztése,
készitése, elbkészittetése,

a kozlekedést érintd beruhazas vonzatu fejlesztési igények meghatarozasa, a
forgalmi szolgaltatasokat érint6 jarmu{ és infrastrukturalis igények megadasa,

a kozossegi kdzlekedést érinté févarosi szintli, nem tarsasagi beruhazasoknal,
épitkezéseknél a kozlekedésszervezd képviselete, a Tarsasagon bellli
egyeztetések elvégzése,

a forgalmi paraméterek tervezése, a menetrendek elkészittetése,

a menetrendek jovahagyasa,

a kozOsségi személyszallitast ellatdé jarmdvek iranti igény meghatarozasa a
szolgaltatok felé,

a Keretmegallapodasban foglaltak szerint a Keretmenetrend &sszeallitasa,
felterjesztése jovahagyasra,

a Keretmegallapodas hatalya ala nem tartozé kozosségi személyszallitasi
szolgaltatast megrendeld szerz6dések elbkészitésének kezdeményezeése,

a Keretmenetrend, valamint az éves vaganyzari utemterv figyelembevételével az
Uzleti Terv forgalmi és utasszallitasi teljesitményi munkarészeinek elkészitése, a
teljesitmények folyamatos figyelemmel kisérése,

a menetrendszerinti kodzlekedést elére tervezhetéen befolyasolé forgalmak
tervezése, és a kapcsolddo szerzd8dések elbkészitésének kezdeményezése,

a forgalmi valtozasokhoz kapcsolddo utasitdsok kiadasa,

k6zOsségi kdzlekedési szolgaltatasi szerz6dések forgalmi részének elbkészitése, a
szolgaltatokkal valo kapcsolattartas,

a forgalmi torzsadatok és a menetrendi adatbazis naprakész karbantartasa,

a kozlekedési igények jobb megismerése céljabol rendszeres kapcsolattartas a
févarosi, kerlleti és agglomeracios oOnkormanyzatok illetékeseivel, a témahoz
kapcsol6dd megbeszéléseken a kozlekedésszervezd képviselete,

részvétel a kozdsségi kdzlekedési haldzatot érinté dontés-elbkészitési munkakban,

a beruhazasokkal kapcsolatos tervegyeztetéseken, atadasokon,

d) aforgalomfelligyeleti tevékenységek kdrében:
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10.
11.

12.

13.

a kozosségi kozlekedés felligyelete, sziikség szerint az operativ beavatkozasok
rendjének meghatarozasa, ide értve a Bubi rendkivili- és vészhelyzetének
kezelését,

forgalmi zavarok, események bekovetkezésekor a gyors és hatékony forgalmi

zavarelharitasi tevékenység megszervezése, valamint az ezekkel kapcsolatos

adatszolgaltatas,

a forgalomfelligyeleti tevékenység ellatasa (autdébusz, trolibusz, villamos

viszonylatok esetében),

a felszini kozlekedés operativ forgalom-lebonyolitasanak 6sszehangolasa,

a forgalom-lebonyolitds elveinek, technoldgiajanak, szabalyainak, modszereinek

kidolgozasa, végrehajtasanak és ellenérzésének megszervezése,

a Forgalom-lebonyolitas Miikodéstechnolégiai Kédexének karbantartasa,

a forgalomfeligyelet eszkdzigényeinek  kidolgozasa, el6terjesztése, a

forgalomfelligyelet eszkdzrendszerével kapcsolatos fejlesztések véleményezése,

a forgalomfelligyelettel kapcsolatos kdzérdek( bejelentések, panaszok, javaslatok

kivizsgaltatasa - a szUkséges intézkedések kezdeményezése, illetve megtétele,

a forgalom el6re tervezhet§ zavarainal az operativ lebonyolitassal kapcsolatos

feladatok - el6ézetesen koordinalt - "Intézkedési terv"-ben vald szabalyozasa,

a BKK koézponti fédiszpécseri Ugyeletének mikdodtetése,

meghatarozott esetekben a forgalmi zavarelharitasi és balesethelyszinelési

tevékenység biztositasa,

a forgalom lebonyolitasi tevékenység, a kdzdsségi kdzlekedési szolgaltatas

mindségi ellenbrzése,

az informatikai jellegi (izemeltetési feladatokon kiviil felelés a FUTAR rendszer

Uzemeltetéséért, ezen belll kilondsen:

e folyamatosan felligyeli a FUTAR rendszer miikddését, paramétereit, gydijti és
nyilvantartja az ezzel kapcsolatos felhasznald informacidkat, hibajelenségeket,
rendellenes mikddésre utalo jeleket,

e nyomon koveti a FUTAR rendszer kiilsé lizemeltetéjének a tevékenységét,
ellen6rzi, beszamoltatja az Uzemeltet6t, illetve ez alapjan végzi a kapcsolodo
elszamolassal és pénzugyi tervezéssel kapcsolatos feladatokat,

o értékeli, Tarsasagon beliill bemutatia a FUTAR rendszer miikédési folyamatait,

statuszat, rendellenességeit, hianyossagait, gydjti a rendszer hasznalatara
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vonatkozd észrevételeket, javaslatokat fogalmaz meg a rendszer fejlesztésével

kapcsolatosan.

e) a szolgaltatasmenedzsment tevékenységek korében:

1.

6.5.

a versenyezetett kozOsségi kozlekedési szolgaltatokkal kotendd szerzdédések
elékészitése, elszamolasa és a szolgaltatasok teljes kord mindségi fellgyelete, a
kdzszolgaltatokkal torténd elszamolasi rendszer teljes korl kozlekedésszakmai
mikddtetése, a kapcsolddo utasészrevételek kezelése,

a belsd szolgaltaté szerzédéseinek szakmai kezelése, indikatorok rendszerének
kidolgozasa és teljestlésik folyamatos kontrolja,

a kozdsségi kozlekedési szolgaltatok hatékonyabb mikodésére vonatkozo
O0szténz6rendszerek kidolgozasa, a Bonus/Malus és kétbér-rendszer fejlesztése és
mikodtetése,

a bels¢ szolgaltatd indokolt koltségszintjével kapcsolatos szakmai, fellgyeleti,
koordinacios tevékenység ellatasa, kdzszolgaltatasi forrasokkal
torténd gazdalkodasanak monitoringja,

a BKV Zrt. beruhazasi terve végrehajtasanak peénzugyi monitoringja a
Feladatellatasrol és  Kodzszolgaltatasrél szolé  Keretmegallapodas  adta
jogositvanyokon belul,

a forgalmi tevékenységgel, Onkormanyzatokkal, piaci és egyéb partnerekkel
kapcsolatos szerz6dések elbkészitéesének kezdemeényezése, koordinalasa,
ajanlattétel 6sszeallitasa és kapcsolattartas,

a kdzOsségi kozlekedési szolgaltatdsok mindségére és raforditasaira vonatkozé
kilénbdz6 idétavu tervek elkészitése és azok teljesilésének folyamatos

monitoringja.

Kozlekedési Szolgaltatasok

90) A Kozlekedési Szolgaltatdsok szervezeti egységet a kozlekedési szolgaltatasok

igazgato vezeti

91) A Kodzlekedési Szolgaltatasok felel6sségi koérébe tartozé feladatok:

a) a kozlekedésbiztonsagi tevékenységek kdrében:

1.

a févaros forgalombiztonsagi helyzetének megallapitasa, a kdzuti biztonsagi audit

elvégzése és javaslattétel a kozuti koézlekedés biztonsaganak javitasara

BUDAPESTI
KOZLEKEDESI 32/57
KOZPONT



12/2015. sz. Vezérigazgatdi utasitas

a BKK Zrt. Szervezeti és Mlkodési Szabalyzatardl

(figyelemmel a kozuti infrastruktura kozlekedésbiztonsagi kezelésérdl szélo
176/2011. (VIII. 31.) Korm. rendelet eléirasaira);

a 10.000 E/nap keresztmetszeti forgalomnagysagnal nagyobb forgalmu kdzutak
kozlekedésbiztonsagi rangsorolasahoz forgalmi adatgydjtés alapjan meghatarozza a
10.000 E/nap keresztmetszeti forgalomnal nagyobb utak jegyzékét, és ezt a
jegyzéket folyamatosan karbantartja. Az utszakaszokhoz tartoz6 baleseti adatokat
begyl(jti, azokat elemzi és a baleseti adatok alapjan rangsorolja ezeket a
szakaszokat. Az adatgyUjtés soran kapcsolatot tart az Infrastruktura Igazgatésaggal,
a BRFK Kobzlekedésrendészetével és a BKK Koézut Zrt. Forgalomtechnikai
Igazgatoésagaval,

a kiemelt fejlesztési kdzutak kdzuti biztonsagi hatasvizsgalatanak elékészitése és a
kozuti biztonsagi auditalasa;

a kozutakra vonatkozd kézuti biztonsagi felllvizsgalatok egyidejli elvégzése a
mindenkor hatalyos kozuti kozlekedésrdl szold térvény szerinti forgalmi rend
felllvizsgalataval,

az EU iranyelveinek megfelel javaslattétel a kozuti kdzlekedési balesetek
szamanak, sulyossaganak csokkentése érdekében. Baleseti okkutatdas a BRFK
Kdzlekedésrendészetével és a BKV Zrt. forgalombiztonsagi részlegével kdzdsen,
baleseti siirlisddési helyek és okok meghatarozasa;

a kozosségi kozlekedési megalldhelyek kozlekedésbiztonsagi vizsgalata, a
megallohelyek elhelyezkedésének utasforgalmi és forgalmi szempontu vizsgalata a
BKV Zrt. forgalombiztonsagi részlegével egyittmikodve;

a kdzdsségi kdzlekedési utvonalak kdzlekedésbiztonsagi vizsgalata, uthalézati és
forgalomeloszlas figyelembevételével,

a kozlekedési alagazatok integracidjaval kapcsolatos feladatok ellatasa, agazati
szakmai koordinaciéban, az integralt kozlekedésiranyitasi folyamatmodell
kialakitasaban valo részvétel. A dijstratégiak kialakitasanak (teherforgalmi behajtasi
dij, személyforgalmi behajtasi dij, parkolasi dijstruktira, kézbsségi kdzlekedési
tarifastruktara) kézlekedésbiztonsagi szempontu véleményezése;

az ellatand6 feladatokhoz kapcsolddd kotelezd tajékoztatasi, kozzététel

tevékenységek kezdeményezése, kozlekedésszakmai el6készitése;

b) a taxiszolgaltatasi tevékenységek korében:

1.

taxiallomas létesitése, fenntartasa, megszintetése;
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10.

taxiallomas-hasznalati hozzajarulas kiadasa és visszavonasa;

a taxiallomas-hasznalati hozzajarulas kiadasaért jaro dij beszedése a személytaxi-
szolgaltatast nyujté vallalkozoktdl,

a specidlis taxiallomasok uzemeltetésével kapcsolatos megallapodas megkotésének
el6készitése;

a taxiallomasok hasznalataval kapcsolatos szabalyok betartasanak ellenérzése;

a kozterllet-hasznalatot is megvaldsitd taxiallomas létesitésére, hasznalatara és
Uzemeltetésére vonatkozo kozterllet-hasznalati hozzajarulas iranti  kérelem
benyujtasa a teriletileg illetékes dnkormanyzat hivatalahoz a vonatkozé jogszabalyi
eléirasoknak megfeleléen;

a személytaxi-szolgaltatast nyujté gépjarmivek megfeleléségének elbézetes
vizsgalata és folyamatos ellenérzése;

igazolas kiallitasa a személytaxi-szolgaltatast nyujté gépjarmi jogszabalyban foglalt
feltételeknek megfeleléségérdl;

a személytaxi-szolgaltatast kozvetité és szervez6 szolgalat mikdodési feltételeinek
el6zetes vizsgalata és tevékenységének folyamatos ellenérzése;

a személytaxival veégzett személyszallitasi szolgaltatas probautazassal torténd

ellenérzése a FORI és tovabbi hat6sagok bevonasaval,

c) a citylogisztikai tevékenységek korében:

1.

a behajtasi hozzajarulasok, valamint a behajtasi-varakozasi hozzajarulasok és a
rakodotarcsa kiadasaval kapcsolatos tevékenységek:

e a kérelmek Ugyfelektél térténd atvétele, megvizsgalasa, szikség esetén
egyeztetés lefolytatasa az érintett kerileti dnkormanyzatokkal, a Févarosi
Onkormanyzat részére a hozzajarulasok kiadasahoz szilkséges dontési
javaslatok el6készitésében vald kézremiikddés;

e a Foévarosi Onkormanyzat déntése alapjan a hozzajarulasok kiallitasa és az
ugyfeleknek torténd atadasa, a rakodoétarcsa kiadasa vagy az elutasitas
kozlése;

e a megengedett Ossztomeget, illetbleg a megengedett legnagyobb
tengelyterhelést meghalado, a tulméretes, tovabba a lanctalpas jarmi
kozlekedéséhez torténd hozzajarulas kiadasa a Févarosi Onkormanyzat
nevében, illetve a jogszabalyban megjelolt esetekben a hozzajarulas

megtagadasa;
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a mindenkor hatalyos févarosi parkolasi rendelet szerinti varakozasi dijak és a
mindenkor hatalyos teherforgalmi rendelet szerinti behajtasi dijak
Onkormanyzat neveben torténd beszedése;

a gépjarmi adatainak rogzitésével, azonositasaval kapcsolatban felmerdilt
adminisztracios, technikai és egyéb koltségek kérelmezd altal medfizetett
részének a Févarosi Onkormanyzat nevében térténd beszedése;

a behajtasi hozzajarulas és a behajtasi-varakozasi hozzajarulas kiadasaval
kapcsolatban felmerilt adminisztraciés, technikai és egyéb koltségeknek az
ugyfelek &ltal a Fdévarosi Onkormanyzat szamara fizetendé részbeni
ellentételezésének a beszedése a Fovarosi C)nkorményzat nevében;

a hozzajarulasok kiadasahoz sziikséges elektronikus informatikai rendszer — a
vonatkozé jogszabalyokkal, illetve az adatvédelmi jogszabalyokkal
Osszhangban to6rténé - fenntartdasa, Uzemeltetése és fejlesztése; a
hozzajarulasok kiallitdsahoz, illetve az egyéb jogszabalyi koételezettségek
teljesitéséhez szilkséges eszkdzok (igy kuldéndsen papir, éntapadd felirat,

hologramos matrica, rakodé- és parkolasi tarcsa) folyamatos biztositasa;

2. a mindenkor hatalyos févarosi teherforgalmi rendelet szerinti korlatozott forgalmu

dvezetekben a Févarosi Onkormanyzat illetékességébe tartozo terlileteken:

forgalomtechnikai tervek el6készitésében vald kdzremiikodés;

a behajtasi jogosultsag ellenérzésének lehetéség szerinti biztositasa, személyi
és targyi feltételeinek megteremtése;

a behajtasi jogosultsagot ellen6rz6 rendszerek kiépitésének vizsgalata,
megvaldsitasara javaslattétel (a Févarosi Onkormanyzat el6zetes

jovahagyasaval) és Uzemeltetése.

3. a teherforgalmi kozszolgaltatasok ellatasaval kapcsolatos tapasztalatok elemzése

alapjan a behajtasi rendszer tovabbfejlesztésére vonatkozo javaslatok kidolgozasa,

ennek keretében kulonosen:

a kornyezetvédelmi szempontok érvényesitése érdekében sziikség szerint
javaslattétel a févarosba behajtd, illetve a févarosban kozlekedd gépjarmiivek
kozlekedésének szabalyozasara;

a teherforgalommal, illetve a forgalomcsillapitassal kapcsolatos

forgalomszabalyozasi javaslatok kidolgozasa
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javaslattétel a Févarosi Onkormanyzat szédmara a korlatozott forgalmu
Ovezetek tovabbfejlesztése érdekében;

a teherforgalmi kozszolgaltatassal kapcsolatos behajtasi és varakozasi dijak
valamint a koltségtérités és a regisztracidos dij mértékének meghatarozasara
vonatkozdan javaslattétel;

a koncentralt rakodohelyek folyamatos felllvizsgalata és a szikséges
intézkedések kezdeményezése;

kapcsolattartas a keruleti Snkormanyzatokkal (beérkezé igények egyeztetése);

forgalomterelések esetén a sziikséges aruellatasi lehetéségek kidolgozasa.

d) a parkolasi tevékenységek koérében:

1. dijkoteles kozuti varakozohelyekkel kapcsolatos Uzemeltetési, fenntartasi és

karbantartasi feladatok, ezen belil kilonosen:

parkolasi lzemeltet6i feladatok ellatasa;

a szukséges forgalomtechnikai jelzések és kiegészité eszkdzok kihelyezeése,
id6szakos ellenérzése, szlikség szerinti médositasa vagy potlasa;

a mindenkor hatalyos févarosi parkolasi rendeletben el6irt terlleteken
parkoléjegy-kiadd automatak Uzemeltetése és fenntartasa;

a varakozasi Ovezetek terlletén a mindenkor hatalyos févarosi parkolasi
rendeletben meghatarozott dijfizetési feltételekkel torténdé varakozas
ellendrzése; poétdijak kezelése,

Varakozasi dij Févarosi Onkormanyzat nevében torténé beszedése és
elszamolasa;

a varakozéhelyek folyamatos tisztan tartasa, sziikség esetén hodeltakaritas,
jégmentesités, illetve ezzel kapcsolatban a szikséges intézkedések

megtétele.

2.  Orzott, fizet6 P+R varakozohelyek és az eurdpai unids forrasbél megvaldsult P+R

varakozohelyek Uzemeltetési, fenntartasi és karbantartasi feladatai, ezen belll

kilonosen:

parkolastizemeltetéi feladatok ellatasa;
a szukséges forgalomtechnikai jelzések és kiegészité eszkdzok kihelyezése,

id6szakos ellenérzése, szikség szerinti médositasa vagy potlasa;

BUDAPESTI
KOZLEKEDESI 36/57
KOZPONT



12/2015. sz. Vezérigazgatdi utasitas

a BKK Zrt. Szervezeti és Mlkodési Szabalyzatardl

e a varakozohelyek folyamatos tisztan tartasa, sziikség esetén hoeltakaritas,
jégmentesités illetve ezzel kapcsolatban a szikséges intézkedések megtétele;
e a Kkt. 15/B. § alapjan szedhetd 6rzési dijak 6nkormanyzat nevében térténé

beszedése és elszamolasa.

egyéb varakozéhelyek Uzemeltetési, fenntartasi és karbantartasi feladatai, ezen
belul kulénosen:
e parkolastizemeltetdi feladatok ellatasa;
e a szlkséges forgalomtechnikai jelzések és kiegészité eszkdzok kihelyezése,
id6északos ellendrzése, szikseg szerinti médositasa vagy potlasa;
e a varakozohelyek folyamatos tisztan tartasa, szikség esetén hoéeltakaritas,
jégmentesités illetve ezzel kapcsolatban a szukséges intézkedések megtétele
e a Varakozasi dijak Févarosi Onkormanyzat nevében tdrténd beszedése és

elszamolasa.

a parkolasi kdzszolgaltatasok ellatasaval Osszefiggésben kdzremikoddés a

Parkolasi és Kdzlekedésfejlesztési Keretrendelettel kapcsolatos feladatokban.

e) a Bubikdzszolgaltatasi tevékenységek kdrében:

1.

a helyi személyszallitasi szolgaltatasok integralt részét képez6 Bubi rendszernek a
Févarosi Onkormanyzat illetékességi teriiletén torténd lizemeltetése és fenntartasa,
igénybevételi feltételeinek és dijszabasanak el6készitése;

a Bubi Uzemeltetje altal végzett Uzemeltetés ellenbrzése, valamint a
valtozaskezelések és Uzemeltetési fejlesztések vezetése. A Bubi mikddésének
folyamatos nyomon kdvetése, monitorozésa; folyamatos kapcsolattartas az
Uzemeltetével a felmeruld hibak és hianyossagok javitdsa érdekében. Havonta
torténd elszamolas az Uzemeltetvel a teljesitménymutatok teljesulése alapjan;

a koOzosségi kerékparos rendszer szolgaltatéasi folyamataiért felelés BKK
munkavallalék tovabbképzésének biztositdsa, szakmai informacidkkal torténd
ellatasuk;

a Bubi allomasait figyel6 kamerarendszer Uzemeltetése és karbantartasa a BKK
fédiszpécsere és a BKK Kozut Zrt. bevonasaval;

a Bubival kapcsolatos kiilsé, partnerek felé torténd és belsd adatszolgaltatasok
teljesitése a Tarsasag mindenkor hatalyos Ugyrendjében az egyes szervezeti

egységeknél meghatarozott feladatok és hataskérok figyelembevételével;
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6.

6.6.

a Bubi Ugyfelek zemeltetéssel kapcsolatos szakmai panaszainak kivizsgalasa;

Kereskedelem

92) A Kereskedelem szervezeti egységet a kereskedelmi igazgatd vezeti.

93) A Kereskedelem felel6sségi koérébe tartozo feladatok:

a) az ugyfélkapcsolati tevékenységek korében:

1.
2.

10.

11.

altalanos min8&ségbiztositas a BKK Ugyfélkapcsolati tevékenységével kapcsolatban;
részvétel a kozosségi kdzlekedési szolgaltatok (operatorok) igyfél-kommunikacios
szempontu ellenérzésében és javaslattétel ennek tovabbfejlesztésére;

a Tarsasagi Identitas (Corporate Identity) kialakitasahoz és a kézlekedésszervezdi
tevékenységekhez kapcsolodd egyseéges arculati keretrendszerek megalkotasa,
bevezetése, fejlesztése, minéségellenérzése, az arculati elvek szigoru betartatasa;
az utastajékoztatasi és jarmifeliratozasi arculat kialakitasa, végrehajtasa és a
szolgaltatokkal (operatorokkal) torténd végrehajtatasa;

a BKK és az érdekkdrébe tartozé tarsasagok kommunikacidjanak és arculatanak
meghatarozasa, egyuttmiikddve a tarsasagokkal,

kozlekedésfejlesztési projektekben, jarml- és eszkbzbeszerzéseknél a tarsasagi és
utastajékoztatasi arculat, a jarmu-feliratozasi standarddal, a budapesti k6zdsségi
kOzlekedés egységes arculataval és a varosképpel Osszhangban &ll6 vizualis
arculat megteremtése és design-feliigyelete;

a forgalmi valtozasokhoz kapcsolédd ugyfél-kommunikaciés szabalyok, utasitasok
atadasa a Kozlekedésszervezés Szakterlletnek, részvétel ezek betartasanak
ellen6rzésében;

statikus és digitalis utasinformacios fellletek koncepcionalis szintl grafikai
tervezése, utastajékoztatd anyagok, menetrendek készitése, ellenbrzése,
kihelyezése és folyamatos naprakészen tartédsa a felszini és a felszin alatti, a BKK
és a szolgaltatok tulajdonaban 1évé feluletekre;

hangos utastajékoztatasi keretrendszer kialakitdsa agazatonkeént;

javaslattétel a kozosségi kozlekedési agazatok koncepcionalis arculatara, annak
projekt keretében tortén6 bevezetése a szolgaltatokkal (operatorokkal)
egyuttmikdodve;

a megalldhelyi utastajékoztatasi infrastruktira (oszlop, KRESZ tabla és

menetrendtartd) izemeltetése és ellendrzése;
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12.

13.

14.

15.

16.

17.
18.

19.
20.

21.
22.

23.

24.

25.
26.

27.
28.
29.

30.
31.

éves, a kereskedelemmel 6sszefiiggd marketingkutatasi terv elkészitése, koncepcio
meghatarozasa;

kereskedelmi termékekre vonatkoz6 kommunikacidés stratégia kidolgozasa és
végrehajtasa;

a projektek kommunikacios stratégigjanak elékészitése, végrehajtasa;

kulféldi kikldtetések, kulféldi szakmai célu utazasok szervezése;

idegen nyelvli utastdjékoztatassal és kommunikacioval jar6 egyéb feladatok
ellatasa;

nemzetkdzi kapcsolatokbdl eredé feladatok ellatasa;

web2-es kommunikacio, kézdsségi média, folyamatos tajékoztatasi rendszerek
mikodtetése;

forgalmi, kozlekedési informacios szolgalat mikodtetése;

a févarosi kozlekedési helyzetrél objektiv, valds ideji és tényszer( tajékoztatas,
informacidadas biztositasa a rendkivili forgalmi helyzetekrél, és valtozasokrol,
beleértve a kdzosségi kdzlekedési haldzatot érintd valtozasokat is, a sajton és a
honlapon keresztul, egyuttmikodésben a Kommunikacio szervezeti egységgel,
kommunikacios stratégia, kils6 kommunikacios és kreativ koncepciok kialakitasa;
kapcsolattartas stakeholderekkel, tarsadalmi konzultaciok marketing-, sajté- és
ugyfél-kommunikacios feladatainak ellatasa;

kils6- és termékkommunikacidos feladatok ellatdsa, nyomon kovetése és
visszacsatolasa;

a Tarsasag projektijeihez és a kozlekedésfejlesztési projektekhez kapcsolddd
koételezd tajékoztatasi, kbzzétételi tevékenységek biztositasa;

PR feladatok ellatasa;

kils6 rendezvények szervezése, koordinacidja, belsé rendezvények szakmai
tamogatasa,;

lakossagi tajékoztatas szervezése;

a Tarsasag ldentitas (Corporate ldentity) kialakitasa, karbantartasa és felligyelete;

a BKK és a BKK érdekkérébe tartozé tarsasagok honlapja arculatanak és
koncepcidjanak kialakitasa és tartalmi karbantartasa, egyuttmikodve az
Infokommunikaciés Szolgaltatassal és a tarsasagokkal;

kommunikacios egyuttmikddés a felelés minisztériumokkal;

médiatervezés és vasarlas koordinacidja;
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32.
33.
34.

35.

36.

37.

tarsasagi kilsé kommunikaciods fellletek koordinacidja, minéségellenérzése;

sajat kommunikacios felliletek nyilvantartasa, kezelése;

a kozosseégi kozlekedéssel, a kozuti kozlekedéssel, taxikozlekedéssel, kdzosséqi
kerékparral, teherforgalommal, valamint a behajtasi és parkolasi rendszerekkel
Osszefliggd ugyfél-kommunikacios tevékenység szervezeése, fejlesztése, az ugyfél-
kommunikacioval 6sszefiiggd tervek véleményezése;

a forgalom elbére tervezhet6 zavarainal az operativ lebonyolitassal kapcsolatos
ugyfél-kommunikacios feladatok meghatarozasa és végrehajtasa;

a févarosi kdzlekedést befolyasold valtozasokrdl kilonféle csatornakon keresztil
torténdé  informaciégydjtés, az informaciok feldolgozdsa, rendszerezése,
szerkesztése; tajékoztatas adasa;

lapok és folydiratok, idészaki kiadvanyok kiadasa;

b) az értékesitési és termékmenedzsment tevékenységek korében:

10.

11.

termék- és piacmenedzsment feladatok ellatasa;

kereskedelmi termékek értékesitési tevekenységét ellatd szakterllettel kapcsolatos
marketingkutatashoz sziikséges igények megfogalmazasa

kereskedelmi termékekre vonatkoz6 kommunikacios javaslatok kidolgozasaban valé
kdzremikodeés;

Uj értékesitési lehetGségek és U] értékesitési csatornak felkutatasa,
egyuttmikddésben a Stratégia és Innovacioval;

a stratégiai partneri koér, az értékesités-stratégiai partnerek meghatarozasa,
egyuttmikddésben a Stratégia és Innovacioval; kapcsolattartas ezen partnerekkel;
tervezési és értékesitéselemzési feladatok ellatasa;

értékesitési terlletek teljesitménymérése;

értékesitésfejlesztéssel kapcsolatos tevékenységek ellatasa, egylttmikoédésben a
Stratégia és Innovaciéval;

adatbaziskezelés, CRM  fejlesztésben  valo kézremikddés, igények
megfogalmazasa;

a Bubi rendszer pénzigyi tervezésével (bevételek, szponzoracio) kapcsolatos
feladatok ellatasa;

a Bubi rendszer igénybevételi feltételeinek és dijszabasanak jovahagyasa.
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12.

dijtermékekhezjutasi lehet6ségek fejlesztési koncepcidjanak tamogatasa, és
kommunikacios eszkdz6k kidolgozasa, egyittmikdédve az Ugyfélkapcsolatok

Szakterllettel;

c) alakossagi és uzleti értékesitési tevékenységek korében:

o gk w NP

10.

11.
12.
13.
14.
15.

16.

17.

kereskedelmi termékek értékesitésének szakmai iranyitasa;

kereskedelmi termékek értékesités stratégigjanak végrehajtasa;

értékesités célrendszerének meghatarozasa;

ertékesitési terlletek céljainak kijeldlése;

értékesitési terilet éves/negyedéves akcidterveinek megvalésitasa;

javaslattétel a kdzdsségi kdzlekedés tarifapolitikajara, annak fejlesztéseére,
egyuttmikddésben a Stratégia és Innovaciéval és dsszhangban az elfogadott
koncepcidval;

a kozosseégi kodzlekedés viteldijrendszerével kapcsolatos koncepciok kialakitasa,
tarifa- és termékjavaslatok elkészittetése, dsszhangban a Stratégia és Innovacio
altal kialakitott elvekkel, stratégiaval;

személyszallitasi menetdij-bevételi és szocialpolitikai menetdij-tamogatasi terv
meghatarozasa;

javaslattétel piackutatasra, marketingakciora a bevételszerzés érdekében;

a jegy- és bérletértékesitési tevékenység ellatasa, iranyitdsa, a menetjegyhez,
bérlethez jutasi lehet6ségek koncepcidjanak veégrehajtasa;

hévfedélzeti értékesitési feladatok ellatasa;

online értékesitési feladatok ellatasa;

értékesités-csatorna menedzsment;

Uzleti szolgaltatasok értékesitése;

a BKK nagyvasarloi és kiemelt Ugyfelei specialis kiszolgalasi feltételeinek kialakitasa
€s megvaldsitasa (un. key account management funkcié bevezetése);

a BKK viszontértékesitési haldzatanak atalakitasa, 0&sszhangban a BKK
stratégiajanak megvaldsitasaval;

rendezvények és filmforgatds, valamint kozterllet-hasznalati engedélyekhez
kapcsolodé forgalomtechnikai hozzajarulas kiadasaban vald kdzremikodés és ezek

egykapus lebonyolitdsa az Uzleti Ugyfelek vonatkozasaban;
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18.

19.

20.
21.

a Févarosi Onkormanyzat tarsasagaival és intézményeivel, a F&polgarmesteri
Hivatallal, a varosvezetéssel, bizottsagokkal kozteriilet-hasznalati Ggyekben torténd
kapcsolattartas;

a kozlekedési infrastruktura és a tomegkozlekedési jarmivek, eszkozok
kereskedelmi jellegli hasznositasa, egyedi vagy specialis egyuttmikoédések
kialakitasa allami, 6nkormanyzati vagy magan szervezetekkel, egyesuletekkel;
vagyonelemek kereskedelmi hasznositasa;

reklamfellletek értékesitése;

d) az értékesitéstamogatasi tevékenységek kdrében:

1.

© © N o O

a kereskedelmi és pénztari informatikai rendszerek szakmai felligyelete,
javaslattétel azok fejlesztésére;

kereskedelmi tevékenyéghez kapcsolédd projektek kapcsan a Tarsasag
képviselete;

ugyfélkézpontok  kialakitasaban  térténé  részvétel, az  Ugyfélkdzpontok
infrastrukturaellatasanak iranyitasa;

kereskedelmi tevékenységekhez kapcsolodd projektmenedzsment és monitoring
feladatainak ellatasaban valo részvétel a Stratégia és Innovacioval,

értékesitést tamogato infrastruktura- és szerz6dés-menedzsment ellatasa;
értékesitést tamogato készletgazdalkodas és logisztikai feladatok ellatasa;
jegyraktari feladatok ellatasa;

jegykiadd automata-haldzat Gzemeltetése;

a Bubi stratégiai partnerei és beszallitéi feladatainak, illetve szerzédéses

feltételeinek a meghatarozasaban valo részvétel és jovahagyas;

e) az ugyfélszolgalati és mindségbiztositasi tevékenységek kdrében:

1.

személyes és telefonos Ugyfélszolgalat Gzemeltetése és lgyfélszolgalati feladatok
iranyitasa, ellatasa;

a beérkez6 ugyfélpanaszok, észrevételek, megkeresések, reklamaciok valamint
szakhatésagi allasfoglalasok kezelése (érkeztetés, iktatas), a BKK Zrt. szervezeti
egységei és szakterlletei valaszadasanak koordinalasa (valaszadasok nyomon
kdvetése, kapcsolodd dokumentaciok felligyelete) és valaszadasok tgyintézése;
kereskedelmi csatornak és folyamatok (értékesités, Ugyfélszolgalat, ellenérzés)
min&ségbiztositasi feladatainak ellatasa, szakmai oktatasa;

0sztonzérendszerek kialakitasa a kereskedelmi csatornak vonatkozasaban;
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f) azellenbrzési és bevételvédelmi tevékenységek kdrében:
1. a menetjegy- és bérletellendrzési feladatok ellatasa, iranyitasa, Uj modszerek
feltarasaval a tevékenység hatékonyabba tétele;
pénztar-ellenbrzési tevekenységek fellgyelete;
bevételellenérzési feladatok ellatasa;

javaslattétel a kintlévéségkezelés hatékonyabba tételére.

6.7. Kommunikacio

94) A Kommunikacid szervezeti egységet a kommunikacios igazgatdé vezeti. A
kommunikacios igazgato ellatja tovabba a Kereskedelem szervezeti egység alatt talalhaté

Ugyfélkapcsolatok Szakteriilet szakmai iranyitasaban valé kbzremiikodési feladatokat.

95) A Kommunikacio felelésségi korébe tartozo feladatok:

a) Foévarosi Onkormanyzat Kommunikacioés Igazgatosagaval valé kapcsolattartas;

b) a Tarsasag sajtékommunikaciés feladatainak ellatasa;

c) sajtoszolgalati feladatok ellatasa:

d) napi kapcsolattartds a sajtoval, objektiv tajékoztatason alapulé informacidaramlas
biztositasa;

e) sajtofigyelés;

f) sajtétajékoztatdk, sajtonyilvanos rendezvények szakmai koordinacidja;

g) sajtdinterjuk megszervezése;

h) sajtokdzlemények kiadasa;

i) sajtotél érkez6 megkeresések nyilvantartdsa, valaszadasi hataridé betartasa
figyelemmel a torvényi elbirdsokra;

j)  web2-es kommunikacio, kozosségi média, folyamatos tajékoztatasi rendszerek
felugyelete;

k) forgalmi, kdzlekedési informacios hirekkel kapcsolatos tevékenységek koordinacidja;

) a fovarosi kozlekedési helyzetrdl objektiv, valds ideji és tényszerl tajékoztatas,
informacidadas biztositasa a rendkivili forgalmi helyzetekrél, és valtozasokrol, beleértve a
tomegkdzlekedési haldzatot érintd valtozasokat is, a sajtdbn és a honlapon keresztul,
egyuttmiikodésben az Ugyfélkapcsolatok Szakteriilettel;

m) a belsé kommunikacié szakmai felligyelete.
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6.8.

Gazdasag

96) A Gazdasag szervezeti egységet a gazdasagi vezérigazgato-helyettes iranyitja.

97) A Gazdasag felel6sségi kdérebe tartozo feladatok:

a) gazdasagi szabalyozoi feladatkorében:

1.

a vonatkozo6, mindenkor hatalyos jogszabalyoknak vald megfelelés biztositasa a
mikodésben, gazdalkodassal kapcsolatos szabalyzatok kidolgozasa, aktualizalasa;
kontrolling, pénzugyi és szamviteli szabdlyozas, szamlarend kialakitasa,

modositasa;

b) tarsasagi és tulajdonosi kdrben végzett tervezési és elemzési feladatkorében:

N o o bk~ w n

©

10.

11.

12.

13.

14.

15.

csoport és tarsasagi szintll éves és kdzéptavu uzleti tervezés mikddtetése;

csoport és tarsasagi szintll beszamolasi és elszamolasi rendszer kialakitasa és
mikodtetése;

adatszolgaltatasi és beszamolasi feladatok ellatasa a tulajdonos és megbizék felé;
vezetdi szamviteli és informacids rendszer kialakitasa és mikodtetése;
Onkoltségszamitas;

leanyvallalati kontrolling feladatok ellatasa;

az Alapitd, az lgazgatdsag és a Felligyelbbizottsag részére készilb elbterjesztések
gazdasagi kontrollja;

fedezetigazolasok gazdasagi ellenjegyzése;

a Févarosi Onkormanyzattal torténd kapcsolattartas koltségvetési kérdésekben;

a Févarosi Onkormanyzat, illetve minden kilsé finanszirozd partner és a BKK
kozotti finanszirozasi és elszamolasi feladatok ellatasa;

a BKK és a vele tulajdonosi vagy vagyonkezel6i szerz8déses kapcsolatban allo
tarsasagok kozotti finanszirozasi és elszamolasi feladatok ellatasa;

a bels6 szolgaltatd (BKV Zrt.) és a BKK Koézut indokolt kdltségeinek rendszeres
vizsgalata;

éven bellli és éven tuli pénzugyi és gazdalkodasi kovetkezményekkel birod
beszerzések, beruhazasok és kotelezettségvallalasok elbzetes pénzugyi vizsgalata
és jovahagyasa az uzleti tervvel valé 6sszhang szempontjabdl;

az uzleti tervnek megfeleld bevétel-, koltség-, beruhazas-, keretgazdalkodas
kialakitasa és mikodtetése;

a kozdsségi kozlekedési szolgaltatok (operatorok) indokolt koltségszintjével

kapcsolatos szakmai, felligyeleti, koordinacios tevékenység ellatasa;
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16.

17.

18.

megvaldsithatéosagi  tanulmanyokhoz kapcsoldédd koltség-haszon elemzések
elkészitése;

vallalati projektkontrolling, projektkoltségvetés-tervezés, finanszirozas, a pénzugyi
elszamolasi és Onkoltségszamitasi feladatok ellatasa;

a projektmegvalédsitas teljes életciklusa alatt a projektekhez kapcsolédd pénzigyi-,
terv-tény el6rehaladas nyomon kovetése, Utemtervek, Kkerettervek készitése,

aktualizalasa, dokumentalasa;

Cc) gazdasagi események elszamolasa, beszamolé készitési feladatkorében:

1.
2.
3.
4,

szamviteli havi és éves zaras, beszamolas;
konyvelési feladatok ellatasa;
kapcsolattartas a kdnyvvizsgaléval, hatésagokkal, kiildéndésen adéhatésagokkal;

adoé- és jarulékbevallasok kezelése, kivéve a munkabérekkel kapcsolatos addkat;

d) pénzigyi elszamolasi feladatkérében:

o g s~ w N PRE

10.

11.

12.

fogyasztoi arkiegészités igénylése és a hozza kapcsolodo elszamolas;

hazipénztar mikddtetése;

likviditas-menedzsment;

adatszolgaltatas a KSH és a hatésagok felé;

vevli kovetelések kezelése, kimend szamlazas;

szallitoi kotelezettségek kezelése, bejové szamlak hataridére torténd kifizetése;
kotelezettségallomany nyilvantartasa;

treasury feladatok ellatasa (banki kapcsolattartas, bankok altal kinalt szolgaltatasok
tendereztetése, treasury feladatok koordinalasa, hitelezések lebonyolitasa);
szerz8désnyilvantartas rendszerének kialakitasa, a nyilvantartds vezetése és
naprakészen tartasa;

szallitéi szamla kontrollja;

a projekt  fedezetigazolasok, szerzbdések, szamlak hatarid6- és
kéltségmenedzsmentje, eltérések jelzése a projektben érdekelteknek;

a projektek finanszirozasahoz kapcsolédd tovabbszamlazasok, lehivélevelek,
kifizetési kérelmek dsszeallitasa;

a projektekhez kapcsolédd szallitéi szamlak pénzugyi teljesitésével és

elszamolasaval kapcsolatos feladatok ellatasa;

e) beszerzési eljarasok lebonyolitasa tekintetében:

1.

a beszerzési igények kezelése, koordinacidja;
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f)

N

© N o g kW

g)

6.
7.

a Tarsasag beszerzéseinek lebonyolitasa;

részvétel a kozOs beszerzési és kozbeszerzési stratégia megalkotasaban és
végrehajtasaban a BKK érdekkdrébe tartozé tarsasagok tekintetében;

részvétel a beszerzési monitoring feladatok ellatasaban a BKK érdekkdrébe tartozé
tarsasagok tekintetében;

beszerzési terv elkészitése;

Uzemeltetési feladatkorében:

irodai eszk6zok (nem infokommunikacids eszk6zok) Uzemeltetése;

az irodahaz Uzemeléséhez kapcsolddd szerzédésekben foglaltak teljesitésének
biztositasa;

létesitménylzemeltetés;

elhelyezés biztositasa;

készletezéshez és raktarozashoz kapcsolddé feladatok ellatasa;
gépjarmii-Uzemeltetéshez kapcsolodo feladatok ellatasa, flottakezelés;

futarpostai szolgalat megrendelése;

szallitmanyozassal kapcsolatos feladatok ellatasa;

tarsasagi és leanyvallalati vagyonelemekkel gazdalkodas feladatkorében:

tarsasagi és leanyvallalati vagyonelemek apportjanak, atvételének menedzsmentje;
portfélidmenedzsment;

a Tarsasag tulajdonaban, illetve vagyonkezelésében lev) tarsasagokkal kapcsolatos
tulajdonosi joggyakorlasi és vagyongazdalkodasi feladatok ellatasa a Févarosi
Onkormanyzat Vagyongazdalkodasi tervével dsszhangban;

a tarsasag vagyonkezelésében és tulajdonaban allé tarsasagok vonatkozasaban
minden vagyonkezel6i és alapitdi nyilvantartasi, adminisztracios feladat ellatasa;
vagyongazdalkodds és hasznositas tervezése (vagyonelemek felmérése,
vagyongazdalkodasi stratégia kialakitasa, éves tervezés);

vagyongazdalkodasi nyilvantartas vezetése;

vagyongazdalkodasi és hasznositasi feladatok végrehajtasa;

h) potdij kintlévéség-kezelési feladatkorében:a poétdijra kotelezettek nyilvantartasa,

kintltv6ségek kezelése és a potdijbehajtas hatékonysaganak javitasa, javaslattétel

fejlesztésre;

)

kdzszolgaltatas finanszirozasi feladatkérében:
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1. az Eurdpai Uniéo mikodésérdl szélo szerzé6dés 107. cikk (1) bekezdésének hatalya
ala tartozo allami tamogatasi szabalyok, valamint az eurdpai uniés jogi aktusok
allami tamogatasi rendelkezései érvényesitésének elbsegitése a Tarsasag
finanszirozasaban és tevékenységében;

2. az altalanos kozszolgaltatasi, a kozlekedési kdzszolgaltatasi és a feladat-ellatasi
tevékenységekre vonatkozé allami tamogatasi szabalyoknak valé megfelelés
biztositasa a Tarsasag tevékenységében, valamint a Tarsasag mas szolgaltatdkkal
és kozszolgaltatokkal fennallo jogviszonyaiban;

3. kézrem(kddés szakmai feladatok allami tamogatasi hatterének kidolgozasaban,
tanacsadas az ezzel kapcsolatos kérdésekben;

4, kapcsolattartas allami tamogatasi Ugyekben az érintett tdmogatast nyujtdkkal,
szolgaltatdkkal, valamint egyéb érintett szervekkel, szervezetekkel,

5. az unios és a hazai allami tamogatasi szabalyok értelmezése, az ezzel kapcsolatos
jogszabaly-modositasok kezdemeényezése, részvétel az unidés allami tamogatasi

szabalyok felllvizsgalataban.

6.9. Koordinacié és Szabalyozas
98) A Koordinacio és Szabalyozas szervezeti egységet a koordinacids igazgatoé vezeti.

99) A Koordinacio és Szabalyozas felelésségi kdrébe tartozé feladatok:

a) a vezérigazgatd napi munkajanak teljes kord tdAmogatasa;

b) a vezérigazgatd feladatkérében felmeruls, illetve a Koordinacio és Szabalyozas
szervezeti egység ugyviteli munkainak szervezése és intézése;

c) felsGvezet6i megbeszélések, targyalasok, szakmai értekezletek el6készitése és
megszervezése;

d) a vezérigazgato altal meghatarozott feladatok végrehajtasanak felugyelete, ellenérzése,
a felel6sok beszamoltatasa a teljes munkaszervezet vonatkozasaban;

e) tarsasagi, cégcsoporti stratégia kidolgozasanak koordinaciojaban torténd részvétel;

f) a Tarsasag iranyitasi tevékenységének gyakorlasahoz szukséges el6készitd, szervez6
és adminisztrativ feladatok ellatasa;

g) a Tarsasag titkarsagi, személyi asszisztensi feladatait ellatd munkavallalék munkajanak
szakmai dsszefogasa és iranyitasa;

h) azlgazgatdsag és a Fellgyel6bizottsag lGléseinek, valamint az irasbeli szavazasoknak a

megszervezése, a lebonyolitas szakmai, adminisztrativ és technikai tamogatasa, az Ulések
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jegyzdkonyvének vezetése, dokumentalasa, a meghozott hatarozatok megszévegezése és
nyilvantartasa;

i) az Igazgatésadg, a Felligyelébizottsag és a Févarosi Onkormanyzat, illetve a
Varosigazgatésag testlletei elé terjesztett elbterjesztések koncepciojanak, illetve
tervezetének koordinalasaban, véleményezésében, szakmai elbkészitésében vald részvétel;
j) az Igazgatésdg, a Felligyel6bizottsag és a Févarosi Onkormanyzat, illetve a
Varosigazgatésag Tarsasagot érintd testlleti hatarozatai végrehajtasanak ellenérzése;

k) a Tarsasag tulajdonaban levé cégekkel, a megbizas alapjan kezelt tarsasagokkal, a
Févarosi Onkormanyzat, illetve az éllam tulajdondban levé tarsasagokkal, tovabba a
minisztériumokkal, allami intézményekkel, 6énkormanyzatokkal, a hazai szakmai és
tarsadalmi egyesitletekkel, valamint szervezetekkel valé egyeztetések szervezése, illetve az
ezen szervezetekkel valé kapcsolattartas koordinacioja;

) a kertleti polgarmesterekkel, dnkormanyzatokkal torténé kapcsolattartas felligyelete és
O0sszehangolasa, a kiemelt kertleti Ugyek 6sszefogasa;

m) a Tarsasagnal mikodoé folyamatok feltérképezése, dokumentalasa, meglévd problémak
definialasa, az aktualis és az elvart mikodés kozotti eltérések feltarasa;

n) a mikodést érintd fejlesztési javaslatok kidolgozasa, a kivant mikddés eléréséhez
szukséges akcioterv dsszedllitasa, folyamatmodell kialakitasa, a folyamatszakaszok kozotti
atadasi pontok meghatarozasa;

0) tevékenység-, hataskor- és feleldsségmatrix készitése;

p) a hatalyos jogszabalyi kdrnyezetnek és az Alapité rendelkezéseinek megfelel6
szabalyozasi rendszer kialakitasa, megvalésitasa;

gq) a Tarsasag mikodését meghatarozd szabalyzatok szabdlyozasi szempontu
véleményezése, az egységes szabalyozasi rendszert biztositd szakmai kontroll biztositasa;
r) a szabalyzatok véleményezésének, illetve kibocsatasanak koordinalasa, fellgyelete, a
szabalyzatok kihirdetése;

s) a szabalyzatokat érintd sziikséges modositasok, felllvizsgalatok kezdeményezése és
figyelemmel kisérése, nyilvantartas vezetése;

t) a vezérigazgatd feladatkérét érintd, illetve a Koordinacié és Szabalyozas
tevékenységéhez kapcsolodo beszamolok, jelentések dsszeallitasa;

u) iratkezeléssel kapcsolatos feladatok személyi, targyi és szervezeti feltételeinek

kialakitasa;
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v) a dokumentum és iratkezelés (érkeztetés, postazas, kézbesités), illetve az irattarozas
(archivalas, betekintések biztositasa, selejtezés, levéltarba adas) rendszerének
mikodtetése;

w) az elektronikus dokumentumkezel6 rendszer mikodtetése;

6.10. Jog
100) A Jog szervezeti egységet a jogi igazgato vezeti.

101) A Jog felel6sségi korébe tartozo feladatok:

a) a Tarsasag jogszeri mikodésének biztositasa;

b) koézszolgaltatasi, a kozlekedési kozszolgaltatasi és a feladatellatasi tevékenységgel
kapcsolatos altalanos jogi feladatok ellatasa;

c) cégjogifeladatok ellatasa és koordinalasa;

d) a szervezetre vonatkozo, kételezd érvényl jognyilatkozatok ellenjegyzése;

e) jogszabalyfigyelés mikddtetése, valamint az wuniés és a hazai jogszabalyok
értelmezése, az ezzel kapcsolatos jogszabaly-modositasok kezdeményezése;

f) beszerzési jelleget nem hordozé szerzddések elbkészitése (olyan szerz6dések
el6készitése, amelyekben nem a beszerzési jelleg az elsédleges);

g) a jogi szolgaltatasokkal kapcsolatos szerzddések tekintetében teljesitésigazolas és a
szallitéi szamla kontrollja;

h) a szervezeti egységek, szakteruletek igényei szerint kdzremikodés a szakmai feladatok
jogi hatterének kidolgozasaban,;

i) a Tarsasag Igazgatésaganak és Felugyel6bizottsaganak munkaszervezésével,
anyagainak el6készitésével, adminisztraciés feladataival kapcsolatos jogi tevékenység
ellatasa;

J) jogi tanacsadas a Tarsasag vallalati ugyeiben;

k) peres és peren kivuli ugyek kezelése, gondoskodas a Tarsasagot érint6 vitas ugyekben
a Tarsasag jogi képviseletérdl, ide értve az lgazgatdosag mindenkor hatalyos ugyrendje
alapjan az lgazgatosag hataskorébe tartozo ugyeket;

I) kapcsolattartas a Tarsasagot képvisel6 kulsé ugyvédekkel, tgyvédi irodakkal;

m) alapitdi dontések, eléterjesztések jogi koordinacids feladatainak ellatasa;

n) koézérdeki adatokkal kapcsolatos feladatok ellatasa és koordinalasa;

0) adatvédelmi felel8s feladatainak ellatasa,

p) hivatalos, eredeti cégdokumentumok tarolasa;
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q) a Tarsasag tulajdonaban, illetve kezelésében levé tarsasagokat érintd tulajdonosi
joggyakorlassal, egyéb portféliG-menedzsmenttel és vagyongazdalkodassal kapcsolatos jogi
feladatok ellatasa;

r) részvétel a kozbs beszerzési és kozbeszerzési stratégia megalkotasaban és
végrehajtasaban a BKK érdekkorébe tartozo tarsasagok tekintetében;

s) koOzbeszerzési monitoring feladatok ellatasa a BKK érdekkorébe tartozd tarsasagok
tekintetében;

t) a kbézbeszerzésekhez és beszerzésekhez Kkapcsolodé szerz6dések megirasa,
el6készitése, alairatasa;

u) kozbeszerzésiterv elkészitése;

V) éves kozbeszerzési statisztikai 6sszegzés elkészitése;

w) a Kdzbeszerzési Hatésag felé hirdetmények feladasa, adatszolgaltatas;

X) kozbeszerzési eljarasok teljes korli lebonyolitasa;

y) a kozpontositott kozbeszerzések lebonyolitAsa a Kozbeszerzési és Ellatasi
Féigazgatdsagon keresztul;

Z) kozbeszerzéssel kapcsolatos tanacsadas;

aa) Kozbeszerzési Hatdsag elétti képviselet;

bb) kézbeszerzéshez kapcsolédé dokumentumok fogadasa;

cc) beszerzésekhez és kozbeszerzésekhez kapcsolodd egybeszamitasi vizsgalat
elvégzése;

dd) éven tuli, pénzigyi és gazdalkodasi kdévetkezményekkel biré éven tuli
kotelezettségvallalasok elbézetes vizsgalata és jovahagyatasaval kapcsolatos feladatok;

ee) munkajogi  tanacsadas, munkalgyi dokumentumok  munkajogi szempontu

véleményezése/jbvahagyasa.

6.11. Human Eréforras
102) A Human Eré&forras szervezeti egységet a human eréforras igazgato vezeti.

103) A Human Eré&forras felel6sségi kdrébe tartozo feladatok:

a) munkavallalok adminisztracios ugyeinek intézése;

b) bérek és juttatasok elszamolasa;

c) tarsadalombiztositasi és szocialis ellatasok kezelése;

d) foglalkoztatas-egészségligyi szolgaltatas biztositasa és adminisztracioja;

e) mindezen tevékenységekhez kapcsolddo hiteles nyilvantartasok vezetése;
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f) ezen tevékenységekhez kapcsolddd informacio-szolgaltatas a cég egyes szervezeti
egységei szamara;

g) létszamtervezés, bértervezés, bérfejlesztés, bérpolitika kialakitasa;

h) az Gzleti terv szerinti Iétszam és bérgazdalkodas kontrollja;

i) toborzas, kivalasztas lebonyolitasa;

j)  human eréforras fejlesztési tervek készitése;

k) oktatas, képzeés, szervezetfejlesztés;

) teljesitményértékelés menedzsmentje;

m) kapcsolattartas a tarsasagon bellul m(ikdédé munkavallaléi érdekképviseletekkel;
n) munkajogi feladatok el6készitése;

0) belsé kommunikacios stratégia kidolgozasa, végrehajtasa;

p) bels6 rendezvények szervezése, koordinacidja;

q) férumok rendezése;

r) a belfoldi kikiildetések teljes kéri menedzsmentje;

s) belsé intranet kialakitasanak koordinaciéja, tartalmi szerkesztés;

t) tarsasagi bels6 kommunikacios tevékenység ellatasa;

u) javaslattétel a vezérigazgatd részére munkaltatéi kérdésekben;

V) koézremikddés a Tarsasag tarsadalmi felelésségvallalas tevékenységében.

6.12. Infokommunikaciés Szolgaltatasok

104) Az Infokommunikaciés Szolgaltatasok szervezeti egységet az informatikai igazgato

vezeti.

105) Az Infokommunikacios Szolgaltatasok felel6sségi korébe tartozé feladatok:

a) Informatikai Stratégia kialakitdsa és megvalositdsa a Tarsasagra és az iranyitasa alatt
allo tarsasagokra;

b) Informaciébiztonsagi Stratégia kialakitdsa és megvaldsitasa;

c) azinformaciobiztonsag rendszerének kialakitasa, mikodtetése és fejlesztése;

d) a végfelhasznaldi infokommunikacios eszkdzok kivételével a Tarsasag kdzvetlen, vagy
kozvetett tulajdonaban Iévé infokommunikacids infrastruktara, irodai, dgyviteli alkalmazasok,
rendszerek, illetve az ezeket kiegészité segédrendszerek mikddésének és miikddtetésének
biztositasa, biztonsagos Uzemeltetése, technikai felligyelete, rendszeres karbantartasa,

tervezése és fejlesztése;
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e) a FUTAR, a Bubi, a behajtasi hozzajarulas és a behajtasi-varakozasi hozzajarulasok
kiadasahoz szikséges elektronikus informatikai rendszer és a TVM - vonatkozé
jogszabalyoknak,  kulénésen az  adatvédelmi  jogszabalyoknak  megfeleld  —
rendszerfeligyeletével, informatikai Uzemeltetésével kapcsolatos tarsasagi feladatok
ellatasa, adott esetben a fejlesztd és Gzemeltet6 vallalkozéval egyuttmikodve;

f) az informatikai GUzemeltetésben részt vevd alvallalkozok munkajanak koordinalasa,
szakmai ellenérzése;

g) az infokommunikacios rendszerek fejlesztésének kezdeményezése, azok tervezési,
megvaldsitasi és Uzemeltetési dokumentacioinak elkészitése belsé fejlesztések, illetve ezek
véleményezése és elbiralasa kilsé fejlesztések esetén;

h) egyetértési jog gyakorlasa az infokommunikacios rendszerek fejlesztése, uzemeltetése
és karbantartasa illetve adott esetben ezek befogadasa kapcsan, valamint mindazon
beszerzések esetében, amely infokommunikaciés eszkdzellatast, rendszert vagy haldzatot
érint;

i) minden BKK infrastruktiran tGzemel6 és/vagy a BKK tulajdonaban 1évd, kiszervezett
uzemeltetési informatikai kiszolgald és alkalmazas felligyelete, Uzemeltetési dokumentacio
alapjan;

j) a végfelhasznaldi infokommunikaciés eszkdzok kivételével az infokommunikacios
eszkozokkel valo egységes gazdalkodas biztositasa;

k) a felhasznalok meghatarozott szolgaltatasi szinten torténé tamogatasa;

[) infokommunikaciéos szolgaltatasok és a szolgaltatdsokat biztositd eszkdzok
incidenseinek teljes kor(i kezelése;

m) a Tarsasag infokommunikaciés tevékenységeével 6sszefiiggd beszerzések elbkészitése,
kezdeményezése, a miszaki specifikacio elkészitése a megfogalmazott szakmai igények
alapjan, a beszerzési, kozbeszerzési eljaras és a szerz6déskodtések tamogatasa;

n) a BKK iranyitasa alatt megvaldsuld projektek teljes kérl informatikai tamogatasa;

0) az Infokommunikaciés Szolgaltatasok altal tamogatott, felligyelt beszerzések,
fejlesztések, projektek esetében a teljesitések kontrollja;

p) aBKK és a BKK érdekkdrébe tartozé tarsasagok honlapjanak fejlesztése, izemeltetése,
egyuttmikodve a Kereskedelem szervezeti egységgel;

q) a BKK és a BKK érdekkorébe tartozd tarsasagok térinformatikai rendszereinek

tervezése, kialakitasa és karbantartasa, egyuttmikodve a tarsasagokkal,
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r) a BKK adattarhazanak és informaciés rendszereinek tervezése, kialakitasa és
karbantartasa;

s) a BKK adatvagyonanak felmérése és karbantartasa;

t) az internetes kommunikaciot és kozossegi médiat kiszolgald tajékoztatasi rendszerek
folyamatos mikodtetése;

u) informatikai kérdésekben érkez6 kulsé megkeresések valaszadasanak koordinalasa;

v) visszaélések informatikai szempontu vizsgalata, a vizsgalatok koordinalasa;

w) a BKK mindenkori székhelyén, fioktelepein és bérleményeiben mikodé beléptetd- és
kamerarendszereinek Uzemeltetése;

X) a BKK mindenkori székhelyének, fioktelepeinek és bérleményeinek informatikai
szempontbdl térténé megfeleldségi vizsgalata;

y) részvétel a jegy- és bérletértékesités technoldgiai stratégiajanak kialakitasaban;

Z) részvétel a jegy- és bérletértékesitési részterliletek technoldgiai céljainak kijelolésében;
aa) részvétel az értékesitéssel kapcsolatos informatikai rendszerek fejlesztésének
meghatarozasaban,;

bb) részvétel az elektronikus jegyrendszer projekt végrehajtasaban.

6.13. Biztonsag
106) A Biztonsag szervezeti egységet a biztonsagi igazgatd vezeti.

107) A Biztonsag felel8sségi korébe tartozo feladatok:

a) gazdasagbiztonsagi védelmi feladatok ellatasa;

b) a Tarsasag Uzleti céljai megvaldsitasanak védelme;

c) a Tarsasag uzleti titkainak megd6rzésében, az informacio- és adatvédelmi tevékenység
megszervezéseben, ellendrzésében torténd kdzremikdodeés;

d) intézményi, szervezeti és vagyonvédelem ellatasa;

e) Uzemeltetésfelligyelet, él6er6s &rzés, beléptetérendszer iranyitdsa, éberségi
ellen6rzések lefolytatasa;

f) a bekdvetkezett események elemzése, folyamatos értékelése a biztonsagi stratégia
hatékonysaganak fokozasaert;

g) kezelt és felhasznalt forrasok, kuldnb6z6é tamogatasok, kbzbeszerzési eljarasok soran
felmerild  érdeksérelmek, jogellenes  cselekmények  megelézése, felderitése,

megakadalyozasa;
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h) egylutimikodés kilsé és belsé szervekkel, intézményekkel a biztonsag fokozasa
érdekében:;

i) mas, hasonldé hataskdrrel rendelkezd stratégiai cégekkel torténd egyuttmikddés,
tapasztalatok k6zds értékelése, felhasznalasa;

j) dontéselbkészitési folyamatok kockazatelemzése;

k) gazdasagbiztonsagi vonatkozasu adat- és informacioveédelem ellatasa;

) hazai és nemzetkdzi biztonsagvédelmi tendencidk elemzése, Uj iranyok, céltertletek
kijelolése, feladatok megjeldlése;

m) rendkivuli és valsaghelyzettel 0Osszefuggé és minésitett iddészak feladatainak
koordinalasa;

n) kritikus infrastruktaravédelem, pandémias id6szak tervezése, polgari védelmi és
katasztrofavédelmi feladatok koordinalasa;

0) biztonsagi kérdésekben érkezé kiilsé megkeresésekre torténd valaszadas koordinalasa;
p) visszaélések biztonsagi szempontu vizsgalata, a vizsgalatok koordinalasa;

dq) a munkavédelmi, tlzvédelmi és vagyonbiztonsagi tevékenység iranyitasa;

r) a biztonsagi tevékenységgel 0Osszefliggd beszerzések kezdeményezése, miszaki
specifikaciok készitése, a beszerzési és a szerzédéskotési folyamat tamogatasa;

s) varosi kozosségi kodzlekedés uzemeltetésével 6sszefliggd vagyonvédelmi feladatok
tamogatasa, koordinalasa;

t) vagyonvédelmi kockazatelemzés, eszkdzdk, mitargyak karokozas elleni védelmének
koordinalasa;

u) dijtermékek értékesitésével, ellendrzésével kapcsolatos biztonsagi kockazatok feltarasa,

megszuntetésének koordinalasa.

6.14. Bels6 Ellenérzés

108) A Belsé Ellen6rzés a Fellgyel6bizottsag szakmai feligyelete és a vezérigazgato
iranyitasa alatt all.

109) A Belsé Ellen6rzés szervezeti egységét a belsé ellenbrzési vezet6 vezeti.

110) A Belsd Ellenérzés felel6sségi korébe tartozé feladatok:

a) a belsd ellenérzési munkaterv javaslatanak elkészitése;

b) a szervezeti egységek, tevékenységek, munkafolyamatok "audit", pénzigyi-gazdasagi,

szabalyszerliségi és teljesitményvizsgalata a munkatervben rogzitettek és a vezérigazgatd

elrendelése alapjan;
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c) az ellenbrzési rendszer egyéb elemeinek — vezetdi ellen6rzés, folyamatba épitett
ellenérzés — mikodtetésére torténd javaslattétel;

d) a Févarosi Onkormanyzat és az Allami Szamvevészék vizsgalati megallapitasai és
javaslatai figyelembevétele a belsd ellenérzések soran;

e) az ellendrzések javaslatai alapjan intézkedési tervek készitése és ezek végrehajtasarol
a Fellgyel6bizottsag tajékoztatasa;

f) tevékenységérdl évente beszamolo készitése a Felugyeldbizottsag részére.

BUDAPESTI
KOZLEKEDESI 55/57
KOZPONT



12/2015. sz. Vezérigazgatdi utasitas
a BKK Zrt. Szervezeti és Mlkodési Szabalyzatardl

7. RENDKIVULI ESEMENYEK ESETEN SZUKSEGES TEENDOK

111) Rendkivili eseménynek mindsil kildndsen a természeti katasztrofa, elemi csapas,
barmilyen eredetll tliz, robbantassal, egyéb er8szakos cselekménnyel vald fenyegetés,
amely a Tarsasagnak anyagi, erkolcsi hatranyt okoz, a rendeltetésszer(i, zavartalan

mikodést gatolja, a hatalyos jogrendbe, valamint a belsé szabalyozasokba ltkozik.

112) A rendkivili események esetén szikséges teendbket, illetve a munkavallalok

vonatkozd kotelezettségeit kulon szabalyzat tartalmazza.
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8. ZARO RENDELKEZESEK

113) A jelen szabalyzat 2015. junius 1-jén lép hatalyba.

114) A szabalyzat hatalybalépésével egyidejlileg a 21/2012. sz. Vezérigazgatdi utasitas

hatalyat veszti.

115) A jelen szabalyzat elkészitéséért, valamint a BKK Budapesti Kozlekedési Kézpont
Zartkoren MUkodé Reészvénytarsasag szabalyzatkezelési rendjérél szolé 16/2014. sz.
Vezérigazgatdi utasitas 113) pontja szerinti, tovabba soron kivili felllvizsgalataért a

szabalyozasi vezetd a felel6s.

Budapest, 2015. majus 26.

Dr. Dabdczi Kalman s.k.

vezérigazgaté
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