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KEDVES UGYFELUNK!

A Tarlés Istvan fépolgarmester Ur altal
vezetett egyeztetések eredményeként

a Févarosi Kozgydilés elfogadta az uj budapesti
taxirendeletet. A rendelet fontos célkit(izése,
hogy a tarifak sok éve elmaradt rendezése
mellett szabalyozottabb viszonyokat teremtsen
a budapesti taxikozelkedésben. A szabalyozas
fontos eleme az egységes arculat, melynek
megvaldsitasahoz allitottuk ossze

ezt a tajékoztatot.

A személytaxival végzett személyszallitasi
szolgaltatas és a személytaxi-szolgaltatast
kozvetito és szervezd szolgalat mikodtetésének
feltételeit, a taxiallomasok létesitésének és
igénybevételének rendjét és a személytaxi-
szolgaltatas hatosagi araval kapcsolatos
tudnivaldkat részletesen a 31/2013. (IV. 18.)
FOv. Kgy. rendelet tartalmazza. Az alabbiakban
a szolgaltatasban megjelend jarmuvek kulsé
megjelenésének kdvetelményei talalhatok.

Az Uj rendelet szerint a Budapesten szolgaltato
taxiknak (bizonyos muszaki kovetelményeken
kivul) egységes arculatuaknak kell lennitk.

Ennek kialakitasa 6sszhangban van Eurdpa és

a vilag szamos nagyvarosaban ismert trenddel.
Ezekben a varosvezetés felismerte a személytaxik
mint kdzforgalmu és kozszolgaltato kozlekedeési
eszkozdk egységes arculatat megteremtd
szabalyozas szikségességét.
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Az Uj budapesti taxirendelet célja az egységes
févarosi taxiarculat megtervezése, valamint

a szolgaltatasi el6irasokban vald rogzitése,
beleértve a tajékoztatasi elemeket

a jarmuvek belsd terében és azok kulsé feluletén.

A koézforgalmu kozlekedés arculati
koncepciojanak részeként a személytaxikra
vonatkozoan is az egységesités szempontjai

az iranyaddk annak érdekében, hogy azok jol
megkulonboztethetd, homogén jarmicsoportot
alkossanak Budapest utcain. A kialakitandé
arculat elsédleges célja — az esztétikain kivul -
a megbizhatdé varosi kdzlekedés alapjanak, a
jobb szolgaltatasi szinvonalnak megteremtése
az utasok szamara.

Jelen Utmutato a gépjarmuvek vizualis
megjelenésének el6készitésén lépésrél lépésre
kalauzolja végig az olvasoét. A leirt — kotelezéen
hasznalandd — arculati elemek kiviteli allomanyai
BKK honlapjan megtalalhatok és onnan
szlkséges azokat letolteni.

A kulonb6z6 technologiai eljarasok mindsége
alapvetden befolyasolja a gépkocsik esztétikai
megjelenését. A megfeleld technoldgiat
alkalmazé muhely kivalasztasa, a tanusitvanyok
beszerzése (a garancia és a jotallas érvényesitése
érdekében) a személytaxi-szolgaltatd feladata.
Az eljarasok mindségi paramétereit az engedély
kiadasakor ellenérzik.

A BKK bizik abban, hogy ezzel is hozzajarul a
fent leirt k6z0s célok hatékony megvaldsitasahoz.

Udvozlettel:
Vitézy David vezérigazgato

Immasféerr budapesti tay;
Ucensed By i
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ATTEKINTES
KULSO

Kotelez6en hasznalando nyelvek Atvétel lllesztés

Magyar, angol A belsé térben elhelyezend tarifatablakat A kotelez6 kulsd elemek elhelyezését kdvetden
és utastajékoztatokat a BKK készitteti. ragaszthatok fel.

Felhasznalhato betiikészlet BSvebb informacio az atvételrdl a BKK

Frutiger Next Lt / Bold Ugyfélszolgalatan.

Szinek

A kotelez6 informacios elemek a kocsi

s sy

Sarga
RAL 1023 Traffic Yellow
vagy ezzel megegyezd szin.

Fekete

RAL 9017 Traffic Black
vagy ezzel megegyezd szin.

Beallitas
A informaciohordozok kizardlag a latvanytervnek
megfelel6en helyezhetdk el.
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KULSO ATTEKINTES

Felhasznalhato Pepita sav

Egységes ~ Taxi engedélyszama
kilométerdij — nagy

Min&sitett
Budapesti taxi

7 BUDAPEST|
BUDa:PeST BT a5




A JARMU ATSZINEZESE

Ajanlas

A megfeleld mindségu foliatipus kivalasztasa a személytaxi-szolgaltatd
feladata és felel6ssége. A foliazas mindségét alapvetéen meghatarozza:
a folia vastagsaga, atlatszésaga, nyujthatosaga, héalldésaga és késobbi
eltavolithatosaga.

A féliazast ajanlott szakmdhellyel készittetni, ahol az elvégzett munkardl
mindséget tanusito igazolast allitanak ki.

BUDaPeST e o

Alapszin (kizarélag szinre fujt elemeken)

Sarga (RAL 1023). Ezt a taxiengedély kiadasakor
kalibralt szinméré eszkodzzel ellendrzik (maximalis
szineltérés: AE=4, |=+5, a=+8, b=+9).

Kivételek: mianyag és gumi elemek,
hitoracs, utkozok.




PEPITA SAV

Elhelyezés

Az ablakok alatt, az ablakszegélytél 1 cm-re,
mindkét oldalon a két ajto szélességében.
Kilincsre, mianyag elemre nem ragaszthato.
A sav csak egész négyzeteket tartalmazhat.

A sav mérete

Minimum: egy darab négyzet 40x40 mm,
a kétsoros sav 80 mm magas.

- Optimalis: egy darab négyzet 50x50 mm,
% a kétsoros sav 100 mm magas.

Maximum: egy darab négyzet 60x60 mm,
a kétsoros sav 120 mm magas.

Szin
Fekete

Kivitelezési lehetéségek

a) Nyomtatassal, atlatszé kultéri, ontapado
foliara, a fekete-atlatszo (viztiszta) négyzetek
valtakoznak.

b) Plottervagassal, kultéri, dntapado féliabol.

TOLTSE LE @ TOLTSE LE
A BKK HONLAPJAROL A BKK HONLAPJAROL

MINIMUM OPTIMUM MAXIMUM

@ TOLTSE LE
A BKK HONLAPJAROL



http://www.bkk.hu/taxi/letoltes/BKK_TAXI_-_pepita_sav_minimum_4000x80mm_PRINT.pdf
http://www.bkk.hu/taxi/letoltes/BKK_TAXI_-_pepita_sav_optimum_4000x100mm_PRINT.pdf
http://www.bkk.hu/taxi/letoltes/BKK_TAXI_-_pepita_sav_maximum_4020x120mm_PRINT.pdf

TAXI ENGEDELYSZAMA
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Elhelyezés
Jobb elsé ajton vizszintesen kozépre igazitva,
a pepita savtol 3cm-re.

Méret
350x40 mm

Betl

Frutiger Next Lt Bold, 40mm magasan,
a hordozén kozépre igazitva.

Szin
Fekete

Kivitelezési lehet6ségek
a) Nyomtatassal, atlatszo kaltéri,
ontapado foliara.
b) Plottervagassal, kultéri, dntapado foliabol.




EGYSEGES KILOMETERDIJ — KULSO

Elhelyezés
Jobb hatso ajton vizszintesen kozépre igazitva,
a pepita savtol 3cm-re.

Méret
500300 mm

Szin
Fekete

Kivitelezési lehetoségek
a) Nyomtatassal, atlatszo kaltéri,
Ontapado foliara.
b) Plottervagassal, kultéri, dntapado foliabol.

@ TOLTSE LE
A BKK HONLAPJAROL

Alapdij Percdij
Base fare Minute-based fare

450Ft 70Ft/min

Kilométerdij
Kilometre-based fare

280Ft/km

BUDaPeST EO i m



http://www.bkk.hu/taxi/letoltes/BKK_TAXI_-_egyseges_kilometerdij_500x300mm_PRINT.pdf

FELHASZNALHATO BANKKARTYAK

Elhelyezés

Jobb hatso kisméretl ablakon

az ablak also peremétdl 1 cm-re,

vizszintesen kozépre igazitva. Ha ilyen ablak
nincs a gépjarmivon, ugy hatso ablak bal alsé
sarkaba, a szélektdl 1-1 cm-re.

Méret
100200 mm




MINOSITETT BUDAPESTI TAXI

Min(’iSitEtt o U 0 HPESti taXi %ﬁo}/gﬁnisen kozépre igazitva,
Llcensed Budapest taxi

Méret
350x80 mm

BUDa: 4 PesT s




TAXI SZABADJELZO

Befogado méret
410x171 mm

('mxll
A felirat szine

Fekete

Betiitipus
Frutiger Next Lt Bold

Vilagitas

El6re fehér vagy borostyansarga,
hatra borostyansarga.

Borostyansarga alapon fekete szind betdvel
tartalmazza a ,TAXI” szoveget.

Hasznalhato tovabba a védjegyoltalom alatt

allo és a kozlekedésszervezo altal el6zetesen
jovahagyott szabadjelzé.

BUDa:iPeST EHO i m




BELSO ATTEKINTES

BuDa i PesT
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Egyseges
kilométerdij
+ dohanyozni tilos

Egységes
kilométerdij
+ dohanyozni tilos

Egységes
kilometerdij
+ dohanyozni tilos




Minésitett budapesti taxi
Licensed Budapest taxi
A 450

Percdij (Ft/perc) @
Time-based fare unit (HUF/min)

Kilométerdij (Ft/km) 2 80 ~
Distance-based fare unit (HUF/km) Elhelyezes

Jobb és bal hatso ajto ablakanak bels6 oldalara (belllrdl olvashato)
az ablak B oszloptdl és az ablak als6 vonalatol 1-1 cm-re.

VEGYE AT

A BKK UGYFELSZOLGALATAN

Panaszaival kapcsolatosan a kovetkez6 helyeken tehet bejelentést:
File a complaint at the following locations/offices:

Budapest Févaros Kormanyhivatala Fogyasztovédelmi Feliigyel6ség,
Fogyasztokapcsolati Iroda | 1052 Budapest, Varoshaz utca 7.

Févarosi Onkormanyzat Ugyfélszolgalata | 1052 Budapest, Barczy Istvan utca 1-3. o
BKK zrt. Ugyfélszolgalata | 1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 19-21., M e ret

bkk@bkk.hu, +36 13 255 255
200%x200 mm

BUDaPeST EO i m




Elhelyezés
A vezetdulés melletti miszerfal szabad tertletén, j6

lathato helyen.

Méret
200%x200 mm

VEGYE AT

A BKK UGYFELSZOLGALATAN

Minositett budapesti taxi
Licensed Budapest taxi
e 450

Percdij (Ft/perc)
Time-based fare unit (HUF/min)

Kilométerdij (Ft’/km) 2 80
Distance-based fare unit (HUF/km)

Panaszaival kapcsolatosan a kovetkezé helyeken tehet bejelentést:
File a complaint at the following focations/offices:

Budapest Févaros Kormanyhivatala Fogyasztovédelmi Feliigyeléség,
Fogyasztokapcsolati Iroda | 1052 Budapest, Varoshaz utca 7
Févarosi Onkormanyzat Ugyfélszolgalata | 1052 Budapest, Barczy Istvan utca 1-3.

BKK Zrt. Ugyfélszolgalata | 1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 19-21.,
bkk@bkk.hu, +36 1 3 255 255

BUDa:&4PeST




BUDa PesST

TAXI

PASSENGER
INFORMATION

Customer service

Should you have any complaints
about the service please turn to the
Customer Service Centre of BKK
Centre for Budapest Transport:

www.bkk.hu | bkkebkk.hu

+36 1 3 255 255

facebook.com/bkkbudapest

BUDAPEST)
KOZLEKEDES!
KOZPONT

BuDa i PesT

BUDAPEST|
KOZLEKEDESI
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Welcome to this taxicab licensed by the Municipality of
Budapest to operate on the territory of Budapest

As a passenger you are entitled to:
1. travel in a fully licensed, clean, comfortable
and safe vehicle
2. a courteous driver who obeys all the traffic laws
3. travel in an environment free of disturbing noises
such as the radio, honking and mobile phone use
by the driver
. travel in a smoke-free vehicle
. travel without sharing the ride with other passengers
unless so desired
6. a qualified taxi-driver whose licence is clearly
lisplayed on the dashboard
7. pay fares generated by a certified taxi-meter and get
a receipt after payment at all times
8. air-conditioning or heating on request
9. bankcard payment without any surcharge
10. working seatbelts for all passengers
— please use them!
11. transport a guide-dog for the visually impaired

[N

The Municipality of Budapest
wishes you a safe and comfortable trip!

TAXI

UTASINFORMACIO

Ugyfélszolgalat

A szolgaltatassal kapcsolatos
panaszok, reklamaciok ligyében
a Budapesti Kozlekedési Kozpont
lgyfélszolgalatdhoz a kovetkezd
elérhetéségeken fordulhat:

www.bkk.hu | bkkabkk.hu

GO 55 | +36 1 3 255 255

facebook.com/bkkbudapest

Udvézéljiik a Budapest Févaros Onkormanyzata altal
Budapest teriiletére szolgaltatasra jogosultnak
mindsitett személytaxiban.

Utasként a szolgaltatas igényb jogosult:

1. tiszta, j6 allapotban lév6, valamennyi sziikséges
engedéllyel rendelkezd, bi ag ok utazni;

2. udvarias, val nyi kozlekedési balyt betarto

soférrel utazni;
3. nyugodt, csendes, radiéforgalmazastol,
radiohallgatastol, dudaszotdl, a jarmii 6 altali
mobiltelefon-hasznalattol mentes utazashoz;

. dohanyfiist-mentes utazashoz;

. 6nalléan, a gépjarmii mas utassal valé megosztasa
nélkiili utazasra, kivéve, ha On mashogy rendelkezik;
6. olyan gépkocsivezetdvel kozlekedni, aki rendelkezik

személytaxis szolgaltatoi képesitéssel, és azonosito
lapja a miiszerfalon, jol lathat6 helyen van elhelyezve;
7. minden esetben a hitel t t: éter altal generalt
viteldijat kell fizetnie, és arrol bizonylatot kapnia;
8. igénye szerint légkondicionalasra vagy fiitésre;
9. bankkartyaval felar nélkil torténd fizetésre;
10. miik6dé biztonsagi 6v hasznalatara,
melyet ajanlunk is minden utas szamara;
11. vakvezet6 kutya szallitasara.

[

Kellemes utazast kivanunk!
Budapest Févaros Onkormanyzata

Elhelyezés

1) A jobb oldali
ulés mellett
az oldalzsebben.

2) A jobb oldali Glés
hattamlajan,
magyar széveggel
az utas felé.

3) A bal oldali Ulés
hattamlajan,
angol széveggel
az utas felé.

Az informaciohordozoé
mindenhol kétoldalas.

Méret
210x148 mm

VEGYE AT

A BKK UGYFELSZOLGALATAN



Taxitarsasag logodja
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Elhelyezheto

A gépkocsi mindkét oldalan, az elsé ajtokon
lehetséges vizszintesen kdzépre igazitva,

az ajto sulyvonalaban.

Méret
Maximum 250250 mm

BUDaPeST EO i m




Elhelyezés

Hatso lokhariton, eldzetes kozlekedésszervezoi
jovahagyas mellett.

Méret — szélesség

A hatso kerék nyomtavjanak fele,
kdzépre rendezve.

Méret — magassag
A 16khariton nem nyulhat tul.

Reklam helye
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